@ AIGOSTAR

MAKE LIFE SMARTER

Thank you for purchasing AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh smart product.
This product supports four control methods: AIGOSTAR remote control,
Amazon Echo speaker, Google Home, AigoSmart APP. Please read this
manual carefully before using the product.

Installation steps:

1. Connect to power (This product does not include an adapter which should be
configured by users, adapter=5V 2A)

2. Touch the touching switch on the lamp body to switch the usage mode (Short
press: Turn on/switch scenes; Long press for 5s: enter the network configuration
mode)

This product contains a light source of energy efficiency class <F>-(EU)2019/2015
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0AIGOSTAR remote controller

Please refer to the AIGOSTAR remote control manual for
operation instructions (if the remote control is not included,
please purchase one).
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A: Direct Control via Amazon Echo Speaker (Remote Control Enabled)
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B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (Remote
Control Enabled) (if the SMART GATEWAY is not included, please purchase one)
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3. Connect AigoSmart APP to AIGOSTAR gateway (2.4GHz network connection is
required).

BLUETOOTH MESH SMART MIRAGE DESK LIGHT
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4.After the Alexa APP is successfully associated with AigoSmart, then you can
control the product through the Amazon Echo speaker, Alexa app, or AigoSmart
app.
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A: [Google Home speaker] direct connection is not supported

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Remote Control Enabled)

(if the SMART GATEWAY is not included, please purchase one)

1. According to steps 1,2,3 of section B of "Method 2", connect to product and
gateway in AigoSmart APP.

2. Click Google Home APP, after successfully associated with AigoSmart, then you
can control the product through the Google Home speaker, Google Home APP, or
AigoSmart APP.
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[AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

In accordance with step B1 and B2 in Method 2, connect the product in the
AigoSmart APP.

B.AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Remote Control Enabled)
In accordance with step B1, B2, and B3 in Method 2, connect the product in the
AigoSmart APP.

2. FAQ
1.Q: AigoSmart APP and Alexa APP are connected, but | can't control the
product through Alexa APP.

A: To control the product through Alexa APP, you need to directly connect the
product to AIGOSTAR SMART GATEWAY or Amazon Echo speaker. Please refer to
A and B in Method 2 for instructions.

2.Q: Can Bluetooth Mesh smart products be remotely controlled?

A: It supports remote control and requires AIGOSTAR SMART GATEWAY or Amazon
Echo speaker for operation.

3.Q: What is the difference between using Amazon Echo and AigoSmart app to
control the product?

A: The AigoSmart app has more scene functions than Amazon Echo and can support
up to 200 devices to be connected at once during network configuration.

4.Q: Does AIGOSTAR SMART GATEWAY support 5GHz WiFi?

A: No, it does not support 5GHz WiFi. Currently, AIGOSTAR SMART GATEWAY only
supports 2.4GHz WiFi.

5.Q: Are Bluetooth Mesh smart products compatible with the Smart Life app?

A: No, they are not compatible with the Smart Life app. The products only support
direct connection to Amazon Echo speaker or AigoSmart app.

6.Q: Is it necessary to use the AIGOSTAR SMART GATEWAY with Bluetooth Mesh
smart products?

A: No, they can be used independently. However, using the AIGOSTAR SMART
GATEWAY enables remote control.

7.Q: What are the Amazon Echo speaker models that support Bluetooth Mesh
functionality?

A: The supported models include Echo Plus 2nd Gen and above, Echo Studio 2nd Gen
and above, Echo Show 2nd Gen and above, Echo Dot 2nd Gen and above, Echo Auto
2nd Gen and above, and Echo Frames 2nd Gen and above. (You can also refer to the
detailed user manual of the Echo speaker for more information.)

8. Q: Bluetooth Mesh smart products cannot be controlled by Google Home

A: The AigoSmart related to Google Home must be connected to AIGOSTAR SMART
GATEWAY.

3. Troubleshooting
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1.If the product cannot connect to the Amazon Echo speaker or Alexa app, refer
to "A in Method 2" and try the following steps:

(@Ensure that the Amazon Echo speaker and Alexa app are updated to the latest
version and that the Amazon Echo speaker supports Bluetooth functionality.

@ Ensure that the Bluetooth Mesh smart product is in network configuration mode.
® Try moving the product closer to the Amazon Echo speaker and attempt to
reconnect or restart the product.

2.If the product successfully connects to the Amazon Echo speaker or Alexa app
but cannot be controlled, try the following steps:

@ Move the Amazon Echo speaker and product closer together.

@ Try reconnecting or restarting the product.

®|f you want to control Amazon Echo speaker or Alexa APP through AigoSmart APP,
you need a gateway.

3.If the product successfully connects to the Echo speaker or Alexa app or
AigoSmart app but frequently disconnects, try the following steps:

@ Other Bluetooth products may be causing interference. Try turning them off or
increasing the distance between them and the product. The recommended distance
between the product and the nearest device using AigoSmart app or AIGOSTAR
remote control is within 20 meters, and the distance between products should be
within 10 meters. Obstacles or other magnetic interference may affect control
effectiveness.

@ Try reconnecting or restarting the product.

4.What should | do if Bluetooth Mesh smart products do not respond to Google
Home control?

Try following steps:

@ Confirm that the AigoSmart account related to Google Home has been connected
to AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Confirm that the AIGOSTAR SMART GATEWAY is online, that is, the network
configuration indicator light is on;

® Confirm that the Bluetooth Mesh smart products still can be controlled by
AigoSmart APP after the Bluetooth on the phone is turned off.

Warnings

1. This product with an IP20 rating is used for the indoor
environment.

2. Please turn off the power before installation.

3. The lights should be installed in a well-ventilated and heat
dissipation space, do not install on flammable surfaces, and do
not wrap or cover the lights with any objects.

4. When the light is damaged, please do not operate the product.
5. The light bulb is not replaceable, so the light must be replaced
when it reaches its service life.

6.0perating frequency: 2.4GHz(2402-2480MHz), maximum
transmitted power: 8 dBm.

Help Center
Please scan the QR code for more detailed information on operation.

3'-'-;7.5!1:“-';.}'.. E Technical Support:
{r 25 .- agservice@aigostar.com

Please contact the customer
service of the purchasing
platform.

Gracias por comprar el producto inteligente AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh.
Este producto es compatible con cuatro métodos de control: control remoto
AIGOSTAR, altavoz Amazon Echo, Google Home, AigoSmart APP. Por favor, lea
este manual cuidadosamente antes de usar el producto.

Pasos de la
instalacion:

1. Conéctelo a la alimentacion (este producto no incluye un adaptador que los
usuarios deben configurar, adaptador>5V 2A)

2. Toque el interruptor tactil en el cuerpo de la lampara para cambiar el modo de uso
(Pulsacion corta: encender/cambiar escenas; Pulsacion larga durante 5s: ingresa al
modo de configuracion de red)

Este producto contiene una fuente de luz de clase de eficiencia energética <F>-(UE)

2019/2015

1. Instrucciones del producto
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o Mando a distancia AIGOSTAR

Consulte el manual del mando a distancia AIGOSTAR para ver las
instrucciones de funcionamiento (si el mando a distancia no esta
incluido, puede comprar uno).
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A: Control directo a través del altavoz Amazon Echo (con mando a distancia)

[ I Alexa, busca dispositivos

= Tiempo de respuesta: 30-60 s
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B: [APP AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (Mando a
distancia activado) (si el SMART GATEWAY no esta incluido, puede comprar uno)
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3. Conecte la APP AigoSmart a una puerta de enlace de AIGOSTAR (necesitara una
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4.Cuando la APP Alexa se conecte correctamente con AigoSmart, podra controlar el
producto a través del altavoz Amazon Echo, de la app Alexa, o de la app
AigoSmart.
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A: [altavoz Google Home] la conexién directa no es compatible.

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Control remoto habilitado).

(si el SMART GATEWAY no esta incluido, puede comprar uno)

1. Segun los pasos 1,2,3 de la seccion B del "Método 2", conéctese al producto y a la
puerta de enlace en la APLICACION AigoSmart.

2. Haga clic en la APLICACION Google Home, después de asociarse exitosamente
con AigoSmart, luego podré controlar el producto a través del altavoz Google
Home, la APLICACION Google Home o la APLICACION AigoSmart.
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A: [APP AIGOSMART]
Conecte el dispositivo en la APP AigoSmart siguiendo los pasos B1y B2 del Método
2
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Funciona con Google Home
Vincula tus dispositivos o servicios que
tengan la etiqueta "Funciona con Google
Home"

Bl.APP AigoSmart + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Mando a distancia activado)
Conecte el dispositivo en la APP AigoSmart siguiendo los pasos B1, B2 y B3 del
Método 2.

2, Preguntas frecuentes
1.P: La app AigoSmart y la app Alexa estan conectadas, pero no puedo controlar
el producto a través de la app Alexa.

R: Para controlar el producto a través de la app Alexa, debe conectar directamente el
producto a AIGOSTAR SMART GATEWAY o al altavoz Amazon Echo. Consulte los
apartados A y B del Método 2 para ver las instrucciones.

2.P: ;Se puede controlar de manera remota los productos inteligentes Bluetooth
Mesh?

R: Es compatible con el mando a distancia y necesita AIGOSTAR SMART GATEWAY o
un altavoz Amazon Echo para funcionar.

3.P: ;Cual es la diferencia entre usar Amazon Echo y la app AigoSmart para
controlar el dispositivo?

R: La app AigoSmart tiene mas funciones que Amazon Echo y admite que hasta 200
dispositivos se conecten a la vez durante la configuracion de la red.

4.P: ;AIGOSTAR SMART GATEWAY es compatible con redes WiFi de 5 GHz?

R: No, no es compatible con redes WiFi de 5 GHz. Actualmente, AIGOSTAR SMART
GATEWAY solo admite redes WiFi de 2,4 GHz.

5.P: ;Los dispositivos inteligentes Bluetooth Mesh son compatibles con la
aplicacion Smart Life?

R: No, no son compatibles con la aplicacion Smart Life. Los dispositivos solo son
compatibles con la conexion directa con el altavoz Amazon Echo o la app AigoSmart.
6.P: ;Es necesario utilizar AIGOSTAR SMART GATEWAY con dispositivos
inteligentes Bluetooth Mesh?

R: No, se pueden utilizar de forma independiente. Pero si usa AIGOSTAR SMART
GATEWAY podré controlarlo de manera remota.

7. P: ;Cuales son los modelos de altavoces Amazon Echo compatibles con la
funcién Bluetooth Mesh?

R: Los modelos compatibles incluyen Echo Plus 22 Gen y superiores, Echo Studio 22
Gen y superiores, Echo Show 22 Gen y superiores, Echo Dot 22 Gen y superiores, Echo
Auto 22 Gen y superiores, y Echo Frames 22 Gen y superiores. (También puede
consultar el manual de usuario del altavoz Echo para obtener mas informacion).

8. P: Google Home no puede controlar los productos inteligentes Bluetooth
Mesh

R: El AigoSmart relacionado con Google Home debe estar conectado a AIGOSTAR
SMART GATEWAY.

3, Solucion de problemas

1.Si no puede conectar el dispositivo al altavoz Amazon Echo o a la aplicacion

Alexa, consulte el "apartado A del Método 2" e intente realizar los
siguientes pasos:

@®Compruebe que el altavoz Amazon Echo y la aplicacion Alexa estén actualizados a
la dltima version y que el altavoz Amazon Echo sea compatible con la funcion
Bluetooth.

@Compruebe que el dispositivo inteligente Bluetooth Mesh esté en modo de
configuracion de red.

®Acerque el dispositivo al altavoz Amazon Echo e intente volver a conectarlo, o
reinicie el dispositivo.

2.Si el producto se conecta correctamente al altavoz Amazon Echoo a la
aplicacion Alexa pero no puede controlarlo, pruebe a realizar los siguientes
pasos:

@ Acerque el altavoz Amazon Echo y el dispositivo.

@ Intente volver a conectar o reiniciar el dispositivo.

® Si quiere controlar el altavoz Amazon Echo o la APP Alexa a través de la APP
AigoSmart, necesitara una puerta de enlace.

3.Si el dispositivo se conecta correctamente al altavoz Echo, a la app Alexao a la
app AigoSmart pero se desconecta con frecuencia, pruebe a realizar los
siguientes pasos:

@ Otros dispositivos Bluetooth pueden estar provocando alguna interferencia.
Apaguelos o separelos del dispositivo. La distancia recomendada entre el dispositivo
y el resto de dispositivos mas cercanos que se controlen mediante la aplicacion
AigoSmart o mediante el mando a distancia AIGOSTAR es de 20 metros, y la distancia
entre ellos debe ser de 10 metros. Los obstaculos u otras interferencias magnéticas
podrian afectar al control.

@ Vuelva a conectar o reinicie el dispositivo.

4. ;Qué debo hacer si los productos inteligentes Bluet
control de Google Home?

Pruebe los siguientes pasos:

@ Confirme que la cuenta AigoSmart relacionada con Google Home se haya
conectado a AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Confirme que AIGOSTAR SMART GATEWAY esté en linea, es decir, que la luz
indicadora de configuracion de red esté encendida;

® Confirme que los productos inteligentes Bluetooth Mesh atin puedan controlarse
mediante la aplicacion AigoSmart después de apagar el Bluetooth del teléfono.

Advertencias

1. Este producto tiene una clasificacion IP20 para interiores.

2. Corte la corriente eléctrica antes de realizar la instalacion.

3. Las luces deben instalarse en espacios bien ventilados, no las
instale en superficies inflamables y no las cubra con ningin
objeto.

4. Cuando la luz esté dafada, no utilice el producto.

5. La bombilla no es reemplazable, cuando llegue al final de su
vida Util debera reemplazar todo el producto.

6.Frecuencia de funcionamiento: 2,4 GHz (2402-2480 MHz),
Potencia maxima transmitida: 8 dBm.

th Mesh no responden al

Centro de ayuda

Escanee el codigo QR para obtener informacion mas detallada sobre el
funcionamiento.

Soporte técnico:
agservice@aigostar.com
Péngase en contacto con el
servicio de atencion al cliente

de la plataforma de compra.

Dziekujemy za zakup inteligentnego produktu AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh.
Ten produkt obstuguje cztery metody sterowania: Pilot zdalnego sterowania
AIGOSTAR, gtosnik Amazon Echo, Google Home, aplikacja AigoSmart. Przed
uzyciem produktu nalezy uwaznie przeczytac niniejsza instrukcje.

PL

Instalacja:

1. Podtacz do zasilania (ten produkt nie zawiera adaptera, ktéry powinien by¢

skonfigurowany przez uzytkownika, adapter > 5V 2A)

2. Dotknij przetacznik dotykowy na obudowie lampy, aby przetaczyc¢ tryb uzytkowania
(krotkie nacisniecie: wiaczanie/przetaczanie scen; diugie nacisniecie przez 5 sekund:

przejscie do trybu konfiguradji sieci)

Ten produkt zawiera zrodto Swiatta o klasie efektywnosci energetycznej <F> dla (UE

) 2019/2015.
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1. Instrukcje dotyczace produktu
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@ zdalne sterowanie AIGOSTAR

Instrukcje sterowania znajduja sie w instrukcji obstugi pilota zdalnego
sterowania AIGOSTAR (jesli pilot zdalnego sterowania nie jest

dotaczony, nalezy go zakupic).
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Gtosnik Amazon Echo

B: [Aplikacja AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA]
(mozliwos¢ zdalnego sterowania)(jesli SMART GATEWAY nie jest dotaczony, nalezy go

zakupic).
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3.Podtacz aplikacje AigoSmart do bramki AIGOSTAR Gateway (wymagane jest
potaczenie sieciowe 2,4 GHz).
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4.Po pomysinym powigzaniu aplikacji Alexa z AigoSmart mozna sterowac
produktem za pomoca gtosnika Amazon Echo, aplikacji Alexa lub aplikacji
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A: [Gtosnik Google Home] bezposrednie potaczenie nie jest obstugiwane
B: [Aplikacja AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(whaczone zdalne sterowanie)
(jesli SMART GATEWAY nie jest dotaczony, nalezy go zakupic).

1. Zgodnie z krokami 1,2,3 sekgji B Metody 2 potacz sie z produktem i bramka w

aplikacji AigoSmart.
2. Kliknij aplikacje Google Home po pomysinym powigzaniu z AigoSmart, mozesz

sterowac produktem za pomoca gtosnika Google Home, aplikacji Google Home lub
aplikacji AigoSmart.
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A: [Aplikacja AIGOSMART]

Zgodnie z krokiem B1 i B2 w metodzie 2, podtacz produkt w aplikacji AigoSmart.
B. Aplikacja AigoSmart + AIGOSTAR SMART GATEWAY (wtaczone zdalne
sterowanie)

Zgodnie z krokiem B1, B2 i B3 w metodzie 2, podtacz produkt do aplikacji
AigoSmart.
2. FAQ
1.P: Aplikacja AigoSmart i aplikacja Alexa sa potaczone, ale nie moge sterowac
produktem za pomoca aplikacji Alexa.

O: Aby sterowac produktem za pomoca aplikacji Alexa, nalezy bezposrednio
podtaczy¢ produkt do AIGOSTAR SMART GATEWAY lub gtosnika Amazon Echo.
Instrukcje znajduja sie w punktach A i B w Metodzie 2.

2.P: Czy inteligentne produkty Bluetooth Mesh moga by¢ zdalnie sterowane?

O: Obstuguje zdalne sterowanie i wymaga gtosnika AIGOSTAR SMART GATEWAY lub
Amazon Echo.

3.P: Jaka jest roznica miedzy uzywaniem Amazon Echo i aplikacji AigoSmart do
sterowania produktem?

O: Aplikacja AigoSmart ma wiecej opcji scen niz Amazon Echo i moze obstugiwaé do
200 urzadzen podtaczonych jednoczesnie podczas konfiguradji sieci.

4.P: Czy AIGOSTAR SMART GATEWAY obstuguje Wi-Fi 5 GHz?

O: Nie, nie obstuguje Wi-Fi 5 GHz. Obecnie AIGOSTAR SMART GATEWAY obstuguje
tylko Wi-Fi 2,4 GHz.

5.P: Czy inteligentne produkty Bluetooth Mesh sa kompatybilne z aplikacja
Smart Life?

O: Nie, nie sa one kompatybilne z aplikacjag Smart Life. Produkty obstuguja tylko
bezposrednie potaczenie z gtosnikiem Amazon Echo lub aplikacja AigoSmart.

6.P: Czy konieczne jest uzywanie AIGOSTAR SMART GATEWAY z inteligentnymi
produktami Bluetooth Mesh?

O: Nie, moga by¢ uzywane niezaleznie. Jednak korzystanie z AIGOSTAR SMART
GATEWAY umozliwia zdalne sterowanie.

7.P: Jakie modele gtosnikow Amazon Echo obstuguja funkcje Bluetooth Mesh?
O: Obstugiwane modele to Echo Plus 2. generacji i nowsze, Echo Studio 2. generacji i
nowsze, Echo Show 2. generacji i nowsze, Echo Dot 2. generacji i nowsze, Echo Auto
2. generacji i nowsze oraz Echo Frames 2. generacji i nowsze. (Wiecej informacgji
mozna znalez¢ w szczegotowej instrukgji obstugi gtosnika Echo).

8. P: Inteligentne produkty Bluetooth Mesh nie moga by¢ kontrolowane przez
Google Home

O: AigoSmart powigzany z Google Home musi by¢ podtaczony do AIGOSTAR SMART
GATEWAY.

3. Rozwiazywanie probleméw

1.Jedli produkt nie moze potaczy¢ sie z gtosnikiem Amazon Echo lub aplikacja
Alexa, zapoznaj sie z punktem A w metodzie 2 i sprobuj wykonaé¢
nastepujace czynnosci:

@Upewnij sie, ze gtosnik Amazon Echo i aplikacja Alexa sa zaktualizowane do
najnowszej wersji oraz ze gtosnik Amazon Echo obstuguje funkcje Bluetooth.

@ Upewnij sig, ze inteligentny produkt Bluetooth Mesh jest w trybie konfiguracji sieci.

® Sprobuj przesunac produkt blizej gtosnika Amazon Echo i sprobuj ponownie go
potaczyc¢ lub uruchomic.

2.Jesli produkt pomysinie potaczy sie z gtosnikiem Amazon Echo lub aplikacja
Alexa, ale nie mozna nim sterowac, sprébuj wykonac nastepujace czynnosci:

@ Zbliz gtosnik Amazon Echo i produkt do siebie.

@ Sproébuj ponownie podtaczy¢ lub uruchomic produkt.

®Jesli chcesz sterowac za pomoca gtosnika Amazon Echo lub aplikacji Alexa, za
posrednictwem aplikacji AigoSmart, potrzebujesz bramki.

3.Jesli produkt pomysinie taczy sie z gtosnikiem Echo, aplikacja Alexa lub
aplikacja AigoSmart, ale czesto sie roztacza, sprobuj wykonac nastepujace
czynnosci:

@ Inne produkty Bluetooth moga powodowac zaktocenia. Sprobuj je wytaczy¢ lub
zwiekszy¢ odlegtos¢ miedzy nimi a produktem. Zalecana odlegtos¢ miedzy
produktem a najblizszym urzadzeniem korzystajacym z aplikacji AigoSmart lub pilota
AIGOSTAR wynosi 20 metréw, a odlegtos¢ miedzy samymi produktami powinna
wynosi¢ 10 metrow. Przeszkody lub inne zaktécenia magnetyczne moga wptywac na
skuteczno$¢ sterowania.

@ Sprébuj ponownie podtaczy¢ lub uruchomi¢ produkt.

4.Co powinienem zrobic, jesli inteligentne produkty Bluetooth Mesh nie reaguja
na sterowanie Google Home?

Sprébuj wykonad nastepujace czynnosci:

@ Potwierdz, ze konto AigoSmart powigzane z Google Home zostato potaczone z
AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Upewnij sie, ze AIGOSTAR SMART GATEWAY jest w trybie online, tzn. wskaznik
konfiguragji sieci jest wiaczony;

® Upewnij sig, ze inteligentne produkty Bluetooth Mesh nadal moga by¢
kontrolowane przez aplikacje AigoSmart po wytaczeniu Bluetooth w telefonie.

Ostrzezenia

1. Ten produkt o stopniu ochrony IP20 jest przeznaczony do
uzytku wewnatrz pomieszczen.

2. Przed instalacjg nalezy wylaczy¢ zasilanie.

3. Lampy nalezy instalowaé w dobrze wentylowanym i
odprowadzajacym ciepto miejscu, nie instalowac na tatwopalnych
powierzchniach i nie owijac ani nie przykrywac lamp zadnymi
przedmiotami.

4. Jesli lampa jest uszkodzona, nie nalezy uzywaé produktu.

5. Zaréwka nie jest wymienna, dlatego nalezy usuna¢ produkt po
uptywie okresu eksploatacji.

6. Czestotliwos¢ pracy: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maksymalna
moc nadawania: 8 dBm.

Centrum pomocy
ngl}(an'uj kod QR, aby uzyskac bardziej szczegétowe informacje na temat
obstugi.

Wsparcie techniczne:
agservice@aigostar.com
Prosimy o kontakt z dziatem
obstugi klienta platformy

zakupowej.

IT Grazie per aver acquistato un prodotto d'illuminazione Smart Bluetooth Mesh
Aigostar. Questo prodotto supporta quattro metodi di controllo: telecomando
AIGOSTAR, Alexa di Amazon Echo, Google Home, APP AigoSmart. Leggere
attentamente questo manuale prima di utilizzare questo prodotto.

Passaggi di
installazione:

1. Collegare all'alimentazione (il prodotto non include un adattatore e deve essere
configurato dall'utente, I'adattatore & >5V 2A);

2. Toccare l'interruttore sul corpo della lampada per cambiare la modalita (pressione
breve: accende la luce/cambia scena; pressione prolungata per 5 secondi: entra in
modalita configurazione di rete)

Questo prodotto contiene una sorgente luminosa di classe di efficienza energetica
<F> per (UE) 2019/2015.

1.Istruzioni per I'uso

Metodi di .ﬁ
| __controll

Aigosmart | GATEW/

Amazon |Alexa Y
App INTELLIGENTE

Echo. App
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Facile | {3ter «

Google |Google |AIGOSTAR
Home |Home |telecoman

APP

Telecomando
Aigostar

Disponibile
in Controllo

da remoto « «
v v

Al Face
(2 P Disponibile
B | Professionale in Controllo
la remoto
Disponibile
in Controllo
la remoto
Disponibile
B |Professionale in Controllo
a remoto

9 ‘ A | Facle
Google
Home
v v

A | Facle | Interno
AIGOSMART (20m)
App Disponibile

B | Professionale |in Controllo
da remoto

CLL L«

o telecomando AIGOSTAR
Fare riferimento al manuale del telecomando AIGOSTAR per le

istruzioni operative (se il telecomando non € incluso,
acquistarne uno).

@ [(ALEXA]

R: Controllo diretto tramite Amazon Echo Speaker (telecomando abilitato)

@ Alexa, trova i dispositivi

2" Tempo di risposta: 30-60 secondi

V',
3 B
Altoparlante Amazon Echo

B: [App AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA]
(telecomando abilitato) (se il SMART GATEWAY non ¢ incluso, acquistarne uno).

1.Download

o E]

OR
Get it on
® Google Play o

2.Registrazione e configurazione

Aigo Smart

»
v

v -

Dispositivi necessari

AIGOSTAR [ o

pressione
prolungata ¢y
¥ > per5 O

W secondi

3.Collegare I'App AigoSmart al gateway AIGOSTAR (& necessaria una connessione

di rete a 2.4 GHz).
p V0
-l O—Y
==
AIGOSTAR SMART

Aigo Smart 2.4GHz Netwok
GATEWAY

4.Dopo che I'App Alexa e stata associata correttamente ad AigoSmart, & possibile
controllare il prodotto tramite I'altoparlante Amazon Echo, I'App Alexa o I'App
AigoSmart.

< Search Results

@ Skills&Games ‘ @_ aigosmart
Alexa APP ¥ 0 .

wm set he light to 25%”
e [Google Home]

R: La connessione diretta con [altoparlante Google Home] non é supportata
B:[APP AigoSmart]+[GATEWAY SMART AIGOSTAR ]+[Google Home]
(Telecomando abilitato)

(se il GATEWAY SMART non € incluso, € possibile acquistarlo separatamente)

1. Secondo i passaggi 1,2,3 della sezione B del "Metodo 2", connettersi al prodotto
e al gateway nell'APP AigoSmart.

2. Fare clic sull'’APP Google Home, dopo averlo associato con successo ad
AigoSmart, quindi e possibile controllare il prodotto tramite |'altoparlante Google
Home, I'APP Google Home o I'APP AigoSmart.

alexa »

)

Funziona con Google Home Aggiungl nuovo

o
— contrassegnati come “funziona con Google IR
Homen 0 Aigo Smart

@ [(App AIGOSMART]

A: [App AIGOSMART]
In conformita con i passaggi B1 e B2 del Metodo 2, collegare il prodotto nell’App
AigoSmart.

B.App AigoSmart + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Telecomando abilitato)

In conformita con i passaggi B1, B2 e B3 del Metodo 2, collegare il prodotto
nell’App AigoSmart.

2 . Domande frequenti
1.Domanda: L'App AigoSmart e I'App Alexa sono collegate, ma non riesco a
controllare il prodotto tramite I'App Alexa.

Risposta: Per controllare il dispositivo tramite I'App Alexa, € necessario collegare
direttamente il dispositivo all'altoparlante AIGOSTAR SMART GATEWAY o Amazon
Echo. Fare riferimento ad A e B nel Metodo 2 per le istruzioni.

2.Domanda: | prodotti Bluetooth Mesh Smart possono essere controllati a
distanza?

Risposta: Supporta il controllo remoto e richiede AIGOSTAR SMART GATEWAY o
altoparlante Amazon Echo per il funzionamento.

3.Domanda: Qual ¢ la differenza tra I'utilizzo di Amazon Echo e dell'App
AigoSmart per controllare il prodotto?

Risposta: L'App AigoSmart ha pil funzioni rispetto ad Amazon Echo e puo
supportare fino a 200 dispositivi da collegare contemporaneamente durante la
configurazione di rete.

4.Domanda: AIGOSTAR SMART GATEWAY supporta il WiFi a 5 GHz?

Risposta: No, non supporta il WiFi a 5 GHz. Attualmente, AIGOSTAR SMART
GATEWAY supporta solo WiFi a 2,4 GHz.

5.Domanda: | prodotti Bluetooth Mesh Smart sono compatibili con I'App Smart
Life?

Risposta: No, non sono compatibili con I'App Smart Life. | prodotti supportano solo
la connessione diretta all'altoparlante Amazon Echo o all’App AigoSmart.
6.Domanda: E necessario utilizzare AIGOSTAR SMART GATEWAY con i prodotti
intelligenti Bluetooth Mesh?

Risposta: No, possono essere utilizzati in modo indipendente. Tuttavia, l'utilizzo di
AIGOSTAR SMART GATEWAY consente il controllo remoto.

7.Domanda: Quali sono i modelli di altoparlanti Amazon Echo che supportano la
funzionalita Bluetooth Mesh?

Risposta: | modelli supportati includono Echo Plus 2nd Gen e versioni successive,
Echo Studio 2nd Gen e versioni successive, Echo Show 2nd Gen e versioni successive,
Echo Dot 2nd Gen e versioni successive, Echo Auto 2nd Gen e versioni successive ed
Echo Frames 2nd Gen e versioni successive. (Puoi anche fare riferimento al manuale
utente dettagliato dell'altoparlante Echo per ulteriori informazioni.)

8.Domanda: | prodotti Smart Bluetooth Mesh non possono essere controllati da
Google Home

Risposta: Per controllare tramite Google Home i prodotti Smart Bluetooth Mesh
associati ad AigoSmart,é necessaria la connessione al GATEWAY SMART AIGOSTAR
SMART

3. Risoluzione dei problemi

1.Se il prodotto non riesce a connettersi all'altoparlante Amazon Echo o all'App
Alexa, fare riferimento a "A nel metodo 2" e provare i seguenti passaggi:
(DAssicurati che I'altoparlante Amazon Echo e I'App Alexa siano aggiornati all'ultima
versione e che l'altoparlante Amazon Echo supporti la funzionalita Bluetooth.
@Assicurati che il prodotto smart Bluetooth Mesh sia in modalita di configurazione di
rete.

® Prova ad avvicinare il prodotto all'altoparlante Amazon Echo e prova a riconnettere
o riavviare il prodotto.

2.Se il prodotto si connette correttamente all'altoparlante Amazon Echo o all'App
Alexa ma non puo essere controllato, prova i seguenti passaggi:

@ Awvicina l'altoparlante Amazon Echo e il prodotto.

@ Prova a ricollegare o riavviare il prodotto.

(® Se desideri controllare I'altoparlante Amazon Echo o I'App Alexa tramite I'App
AigoSmart, hai bisogno di un gateway.

3.Se il prodotto si connette correttamente all'altoparlante Echo o all'App Alexa o
all'App AigoSmart ma si disconnette frequentemente, prova i seguenti passaggi:
@AIltri prodotti Bluetooth potrebbero causare interferenze. Prova a spegnerli o ad
aumentare la distanza tra loro e il prodotto. La distanza consigliata tra il prodotto e il
dispositivo piu vicino utilizzando I'App AigoSmart o il telecomando AIGOSTAR e
entro 20 metri e la distanza tra i prodotti deve essere entro 10 metri. Ostacoli o altre
interferenze magnetiche possono influire sull'efficacia del controllo.

@ Provare a ricollegare o riavviare il prodotto.

4. Cosa devo fare se i prodotti smart Bluetooth Mesh non rispondono al controllo
di Google Home?

Prova i seguenti passaggi:

@ Confermare che I'account AigoSmart relativo a Google Home sia stato collegato al
GATEWAY SMART AIGOSTAR;

@ Confermare che il GATEWAY SMART AIGOSTAR sia online, ovvero che la spia di
configurazione di rete sia accesa;

@ Verificare che i prodotti Bluetooth Mesh Smart possano ancora essere controllati
dall’APP AigoSmart dopo aver disattivato il Bluetooth sul telefono.

Avvertenze

1. Questo prodotto con classificazione IP20 e da utilizzare in
ambiente interno.

2. Spegnere |'alimentazione prima dell'installazione.

3. Le luci devono essere installate in uno spazio ben ventilato e
con dissipazione del calore, non installarle su superfici
inflammabili e non avvolgere o coprire le luci con oggetti.

4. Non utilizzare il prodotto se la lampada é danneggiata.

5. La lampadina non é sostituibile, quindi I'intera lampada deve
essere sostituita quando raggiunge la fine della sua vita utile.
6. Frequenza operativa: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), potenza
massima trasmessa: 8 dBm.

Centro Assistenza

Si prega di scansionare il codice QR per informazioni piu dettagliate sul
funzionamento.

Supporto tecnico:
agservice@aigostar.com

Si prega di contattare il servizio
clienti della piattaforma di

acquisto.

Vielen Dank, dass Sie sich fiir das Intelligente AIGOSTAR LED Bluetooth
Mesh-Produkt entschieden haben. Dieses Produkt unterstiitzt vier
Steuerungsmethoden: AIGOSTAR-Fernbedienung, Amazon Echo-Lautsprecher,
Google Home, AigoSmart APP. Bitte lesen Sie diese Anleitung sorgfaltig durch,
bevor Sie das Produkt verwenden.

Installationsschritte:

S
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1. SchlieBen Sie das Gerat an die Stromversorgung an (Dieses Produkt enthalt keinen

Adapter, der vom Benutzer konfiguriert werden muss, Adapter>5V 2A)

2. Berlihren Sie den Beriihrungsschalterauf dem Lampengehause, um den

Nutzungsmodus zu wechseln (Kurz driicken: Einschalten/Umschalten von Szenarien;

Langes Driicken 5 Sek: Aufrufen des des Netzwerkkonfigurationsmodus)

Dieses Produkt enthalt eine Lichtquelle der Energieeffizienzklasse <F> fur (EU)

2019/2015.

1.Hinweise zum Produkt
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o AIGOSTAR-Fernbedienung

Bitte lesen Sie die Bedienungsanleitung fir die
AIGOSTAR-Fernbedienung (falls die Fernbedienung nicht im
Lieferumfang enthalten ist, kaufen Sie bitte eine).

@ [ALEXA]

A: Direkte Steuerung tiber Amazon Echo Lautsprecher
(Fernbedienung aktiviert)

[ ¥ AlexaentdecktGerste

n ' Reaktionszeit: 30-60s

= ll’
J 3 B

Amazon Echo-Lautsprecher

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (Fernbedienung
aktiviert) (falls die SMART GATEWAY nicht im Lieferumfang enthalten ist, kaufen Sie
bitte eine).

Leicht

LKL «

1.Herunterladen

Aigo Smart

2.Anmeldung und Konfiguration
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3. Verbinden Sie die AigoSmart APP mit dem AIGOSTAR-Gateway (eine
2,4-GHz-Netzwerkverbindung ist erforderlich).

p ',
oL 0%
==,
2.4GHz Netwok

Aigo Smart AIGOSTAR SMART

GATEWAY
4.Nachdem die Alexa APP erfolgreich mit AigoSmartverkniipft wurde, konnen Sie
das Produkt tiber den Amazon Echo-Lautsprecher, die Alexa-App oder die
AigoSmart-App steuern.

< Search Results

. @ aigosmart
0 N e heighe o 2595

alexa »

="
@ Skills & Games

Alexa APP ‘

9 [Google Home]

A: [Google Home Lautsprecher] Direktverbindung wird nicht unterstiitzt

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Fernbedienung verfiigbar)

(falls die SMART GATEWAY nicht im Lieferumfang enthalten ist, kaufen Sie bitte
eine).

1. Verbinden Sie das Produkt und die Gateway in der AigoSmart APP gemaB den
Schritten 1, 2 und 3 in Abschnitt B von ,Methode 2 .

2. Klicken Sie auf Google Home APP, nach erfolgreicher Verbindung mit AigoSmart
konnen Sie das Produkt Gber den Google Home Lautsprecher, die Google Home
APP oder die AigoSmart APP steuern.

o_.,

0 [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

Verbinden Sie das Produkt gemaB Schritt B1 und B2 in Methode 2 mit der
AigoSmart APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Fernsteuerungaktiviert)
Verbinden Sie das Produkt gemaB Schritt B1, B2 und B3 in Methode 2 mit der
AigoSmart APP.

2. FAQ
1.F: AigoSmart APP und Alexa APP sind verkniipft, aber ich kann das Produkt
nicht iiber die Alexa APP steuern.

A: Um das Produkt tiber die Alexa APP zu steuern, mussen Sie das Produkt direkt mit
dem AIGOSTAR SMART GATEWAY oder dem Amazon Echo Lautsprecher verkniipfen.
Anweisungen hierzu finden Sie unter A und B in Methode 2.

2.F: Konnen intelligente Bluetooth Mesh-Produkte aus der Ferne gesteuert
werden?

A: Es unterstutzt die Fernsteuerung und erfordert AIGOSTAR SMART GATEWAY oder
Amazon Echo Lautsprecher fiir den Betrieb.

3.F: Was ist der Unterschied zwischen der Verwendung von Amazon Echo und
der AigoSmart-App zur Steuerung des Produkts?

A: Die AigoSmart-App verfiigt iber mehr Szenarienfunktionen als Amazon Echo und
kann bei der Netzwerkkonfiguration bis zu 200 Gerate auf einmal verkniipfen.

4.F: Unterstiitzt AIGOSTAR SMART GATEWAY 5GHz WLAN?

A: Nein, es unterstiitzt kein 5GHz-WLAN. Derzeit unterstitzt AIGOSTAR SMART
GATEWAY nur 2,4GHz WLAN.

5.F: Sind intelligente Bluetooth Mesh-Produkte mit der Smart Life App
kompatibel?

A: Nein, sie sind nicht mit der Smart Life App kompatibel. Die Produkte unterstiitzen
nur die direkte Verkntipfung mit dem Amazon Echo-Lautsprecher oder der
AigoSmart-App.

6.F: Ist es notwendig, das AIGOSTAR SMART GATEWAY mit Bluetooth Mesh
Smart Produkten zu verwenden?

A: Nein, sie kdnnen unabhéngig voneinander verwendet werden. Die Verwendung
des AIGOSTAR SMART GATEWAY ermdglicht jedoch die Fernsteuerung.

7.F: Welche Amazon Echo-Lautsprechermodelle unterstiitzen die Bluetooth
Mesh-Funktion?

A: Zu den unterstiitzten Modellen gehéren Echo Plus 2nd Gen und hoher, Echo
Studio 2nd Gen und héher, Echo Show 2nd Gen und héher, Echo Dot 2nd Gen und
hoéher, Echo Auto 2nd Gen und héher sowie Echo Frames 2nd Gen und hoher.
(Weitere Informationen finden Sie auch in der ausfiihrlichen Bedienungsanleitung
des Echo-Lautsprechers).

8. F: Intelligente Bluetooth Mesh-Produkte kénnen nicht von Google Home
gesteuert werden

A: AigoSmart in Verbindung mit Google Home muss mit AIGOSTAR SMART
GATEWAY verbunden sein.

Neue Dienste hinzufigen

@ s

Funktioniert mit Google Home
Vorhandene Geréite oder Dienste mit der
Bezeichnung ,Funktioniert mit Google
Home * verkniipfen

3, Fehlersuche
1.Wenn das Produkt keine Verkniipfung mit dem Amazon Echo-Lautsprecher
oder der Alexa-App herstellen kann, lesen Sie ,A in Methode 2 “ und
versuchen Sie die folgenden Schritte:

@Stellen Sie sicher, dass der Amazon Echo-Lautsprecher und die Alexa-App auf die
neueste Version aktualisiert sind und dass der Amazon Echo-Lautsprecher die
Bluetooth-Funktionalitat unterstiitzt.

@Stellen Sie sicher, dass sich das Bluetooth Mesh Smart Produkt im
Netzwerkkonfigurationsmodus befindet.

® Versuchen Sie, das Produkt ndher an den Amazon Echo-Lautsprecher
heranzubringen, und versuchen Sie, die Verkniipfung wiederherzustellen oder das
Produkt neu zu starten.

2.Wenn sich das Produkt erfolgreich mit dem Amazon Echo-Lautsprecher oder
der Alexa-App verkniipft, aber nicht gesteuert werden kann, versuchen Sie die
folgenden Schritte:

@ Bewegen Sie den Amazon Echo-Lautsprecher und das Produkt naher zusammen.
@ Versuchen Sie, das Produkt erneut zu verkniipfen oder neu zu starten.

®@Wenn Sie den Amazon Echo-Lautsprecher oder die Alexa APP iiber die AigoSmart
APP steuern mochten, benétigen Sie ein Gateway.

3.Wenn das Produkt erfolgreich eine Verkniipfung mit dem Echo-Lautsprecher
oder der Alexa-App oder der AigoSmart-App herstellt, die Verkniipfung aber
haufig unterbrochen wird, versuchen Sie die folgenden Schritte:

@ Andere Bluetooth-Produkte kénnen Stérungen verursachen. Versuchen Sie, sie
auszuschalten oder den Abstand zwischen ihnen und dem Produkt zu vergréBern.
Der empfohlene Abstand zwischen dem Produkt und dem nachstgelegenen Gerét,
das die AigoSmart-App oder die AIGOSTAR-Fernbedienung verwendet, betragt 20
Meter, und der Abstand zwischen Produkten sollte 10 Meter betragen. Hindernisse
oder andere magnetische Stérungen kénnen die Wirksamkeit der Steuerung
beeintrachtigen.

@ Versuchen Sie, das Gerat erneut anzuschlieBen oder neu zu starten.

4.Was soll ich tun, wenn die Intelligenten Bluetooth Mesh-Produkte nicht auf die
Steuerung durch Google Home reagieren?

Versuchen Sie die folgenden Schritte:

Bestatigen Sie, dass das AigoSmart-Konto, das mit Google Home verbunden ist, mit
AIGOSTAR SMART GATEWAY verbunden wurde;

@ Stellen Sie sicher, dass AIGOSTAR SMART GATEWAY online ist, d.h. die
Netzwerkkonfigurationsanzeige leuchtet;

@ Stellen Sie sicher, dass die Intelligenten Bluetooth Mesh-Produkte immer noch von
der AigoSmart APP gesteuert werden kénnen, nachdem die Bluetooth-Funktion des
Telefons ausgeschaltet wurde.

Warnungen
1. Dieses Produkt mit der Schutzart [P20 ist fir den Innenbereich geeignet.

2. Bitte schalten Sie den Strom vor der Installation aus.

3. Die Leuchten sollten in einem gut beliifteten und warmeableitenden Raum
installiert werden, nicht auf brennbaren Oberflachen und nicht mit
Gegensténden umwickelt oder abgedeckt werden.

4. Wenn die Leuchte beschadigt ist, nehmen Sie das Produkt bitte nicht in
Betrieb.

5. Die Gliihbirne ist nicht austauschbar, so dass die Leuchte bei Erreichen ihrer
Lebensdauer ersetzt werden muss.

6. Betriebsfrequenz: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maximale Sendeleistung: 8 dBm.

Hilfe-Center

Bitte scannen Sie den QR-Code, um nahere Informationen zur Bedienung
zu erhalten.

Technische Unterstiitzung:
agservice@aigostar.com
Bitte wenden Sie sich an den
Kundendienst der
Einkaufsplattform.

NL Bedankt om een slim LED-product met Bluetooth Mesh van AIGOSTAR te
kopen. Dit product kan op vier manieren bediend worden:
AIGOSTAR-afstandsbediening, Amazon Echo speaker, Google Home en
AigoSmart-app. Lees deze handleiding aandachtig voor u het product gebruikt.

Stappen voor
installatie:

1. Verbind met het stroomnet (Dit product bevat geen adapter die ingesteld moet
worden door gebruikers, adapter 25V 2A)

2. Raak de schakelaar op de lamp aan om de gebruiksstand te veranderen (Kort
drukken: scenes aanzetten/wisselen; lang drukken voor 5s: naar
netwerkconfiguratiestand)

Dit product bevat een lichtbron van energie-efficiéntieklasse <F> voor (EU)2019/2015.
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o AIGOSTAR-afstandsbediening

Lees de handleiding van de AIGOSTAR-afstandsbediening
voor gebruiksaanwijzingen (als de afstandsbediening niet
inbegrepen is, koop er dan een).

@ [(ALEXA)

A: Directe bediening via de Amazon Echo speaker (bediening op
afstand ingeschakeld)

ﬁ Alexa, ontdek apparaten

2 Reactietijd: 30-60s

@ o«

Amazon Echo speaker

B: [AigoSmart-app] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (bediening op
afstand ingeschakeld) (als de SMART GATEWAY niet inbegrepen is, koop er dan een).

1.Download

Aigo Smart

2.Registreer en configureer
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3. Verbind de AigoSmart-app met de AIGOSTAR gateway (2,4GHz
netwerkverbinding is vereist)
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4.Nadat de Alexa-app succesvol geassocieerd is met AigoSmart, kan u het product
bedienen met de Amazon Echo speaker, Alexa-app of AigoSmart-app.

< Search Results
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sm set the light to 25%"
e [Google Home]

A: Rechtstreekse verbinding met de [Google Home speaker] is niet
ondersteund

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Bediening op afstand ingeschakeld)

(als de SMART GATEWAY niet inbegrepen is, koop er dan een).

1. Verbind het product en de gateway in de AigoSmart-app volgens stap 1, 2 en 3
van sectie B in "Methode 2".

2. Klik op de Google Home app, nadat die verbonden is met AigoSmart, en dan kan
u het product bedienen met Google Home speaker, de Google Home app of de
AigoSmart-app.

X
aleg »

Nieuwe service toevoegen

— 0 Aigo Smart

Werkt met Google Home
Koppel bestaande apparaten of services met
het label Werkt met Google Home

o
—

0 [AigoSmart-app]

A: [AigoSmart-app]

Volg stap B1 en B2 van Methode 2 om het product te verbinden met de
AigoSmart-app.

B.AigoSmart-app + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Bediening op afstand
ingeschakeld)

Volg stap B1, B2 en B3 in Methode 2 om het product te verbinden met de
AigoSmart-app.

2. FAQ
1.V: De AigoSmart-app en Alexa-app zijn verbonden, maar ik kan het product
niet bedienen met de Alexa-app.

A: Om het product met de Alexa-app te bedienen, moet u het product

rechtstreeks verbinden met de AIGOSTAR SMART GATEWAY of de Amazon Echo
speaker. Lees A en B bij Methode 2 voor instructies.

2.V: Kunnen slimme Bluetooth-netweefselproducten bediend worden vanop
afstand?

A: Bediening op afstand is mogelijk met de AIGOSTAR SMART GATEWAY of de
Amazon Echo speaker.

3.V: Wat is het verschil tussen het gebruik van Amazon Echo en de
AigoSmart-app om het product te bedienen?

A: De AigoSmart-app heeft meer verschillende scenefuncties dan Amazon Echo en er
kunnen tot 200 apparaten tegelijkertijd mee verbonden worden bij de
netwerkconfiguratie.

4.V: Ondersteunt AIGOSTAR SMART GATEWAY 5GHz WiFi?

A: Nee, 5GHz WiFi is niet ondersteund. Op dit moment werkt de AIGOSTAR SMART
GATEWAY enkel met 2,4GHz WiFi.

5.V: Zijn slimme Bluetooth-netweefselproducten compatibel met de Smart
Life-app?

A: Nee, ze zijn niet compatibel met de Smart Life-app. De producten ondersteunen
enkel een directe verbinding met de Amazon Echo speaker of de AigoSmart-app.
6.V: Is het nodig om de AIGOSTAR SMART GATEWAY te gebruiken bij de slimme
Bluetooth-netweefselproducten?

A: Nee, ze kunnen afzonderlijk gebruikt worden. De AIGOSTAR SMART GATEWAY
maakt echter bediening vanop afstand mogelijk.

7.V: Welke modellen van Amazon Echo speaker ondersteunen de
Bluetooth-netweefselfunctie?

A: De ondersteunde modellen zijn onder andere de Echo Plus 2de Gen en hoger,
Echo Studio 2de Gen en hoger, Echo Show 2de Gen en hoger, Echo Dot 2de Gen en
hoger, Echo Auto 2de Gen en hoger en Echo Frames 2de Gen en hoger. (Lees de
gedetailleerde handleiding van de Echo speaker voor meer informatie.)

8. V: De slimme producten met Bluetooth Mesh kunnen niet bediend worden via
Google Home

A: De AigoSmart die gelinkt is aan Google Home moet verbonden zijn met de
AIGOSTAR SMART GATEWAY.

3.Probleemoplossingen

1.Als het product niet verbonden kan worden met de Amazon Echo speaker of de
Alexa-app, lees dan "A bij Methode 2" en probeer de volgende stappen:
@Zorg dat de Amazon Echo speaker en de Alexa-app getipdatet zijn naar de laatste
versie en dat de Amazon Echo speaker Bluetooth-functies ondersteunt.

@ Zorg dat het slimme Bluetooth-netweefselproduct in de netwerkconfiguratiestand
staat.

® Probeer het product dichter bij de Amazon Echo speaker te zetten en probeer het
product opnieuw te verbinden of op te starten.

2.Als het product succesvol verbindt met de Amazon Echo speaker of de
Alexa-app, maar niet bediend kan worden, probeer dan het volgende:

@ Zet de Amazon Echo speaker en het product dichter bij elkaar.

@ Probeer het product opnieuw te verbinden of op te starten.

®Als u de Amazon Echo speaker of de Alexa-app wil bedienen met de
AigoSmart-app, hebt u een gateway nodig.

3.Als het product succesvol verbonden is met de Echo speaker, de Alexa-app of
de AigoSmart-app maar de verbinding vaak onderbroken wordt, probeer dan het
volgende:

@ Andere Bluetooth-producten kunnen voor interferentie zorgen. Probeer ze uit te
zetten of verder weg te plaatsen van het product. De aanbevolen afstand tussen het
product en het dichtsbijzijnde apparaat met de AigoSmart-app of de
AIGOSTAR-afstandsbediening is minder dan 20 meter en de afstand tussen
producten moet minder dan 10 meter zijn. Obstakels of magnetische interferentie
kunnen de effectiviteit van de bediening beinvloeden.

@ Probeer het product opnieuw te verbinden of op te starten.

4.Wat moet ik doen als de slimme producten met Bluetooth Mesh niet reageren
op de bediening met Google Home?

Probeer de volgende stappen:

@ Controleer of het AigoSmart-account dat gelinkt is met Google Home verbonden
is met de AIGOSTAR SMART GATEWAY.

@ Controleer of de AIGOSTAR SMART GATEWAY online is. Het indicatorlampje voor
de netwerkconfiguratie moet branden.

@® Controleer of de slimme producten met Bluetooth Mesh nog steeds bediend
kunnen worden met de AigoSmart-app nadat de Bluetooth op uw telefoon uitgezet
is.
Waarschuwingen
1. Dit product heeft een IP20 beoordeling en moet gebruikt
worden binnenshuis.

2. Zet het apparaat uit voor u het installeert.

3. De lamp moet geinstalleerd worden in een goed geventileerde
ruimte met warmteafvoer. Installeer hem niet op ontvlambare
oppervlakken, en bedek hem niet.

4. Gebruik het product niet wanneer de lamp beschadigd is.

5. De lamp is niet vervangbaar, dus de hele lamp moet vervangen
worden wanneer die het einde van zijn levensduur bereikt.

6. Bedrijfsfrequentie: 2,4GHz (2402-2480MHz), maximaal

zendvermogen: 8 dBm.

Hulpcentrum
Scan de QR-code voor meer gedetailleerde informatie over de bediening.

Technische Ondersteuning:
agservice@aigostar.com

Neem contact op met de klantendienst van
de platform waar u het product gekocht
hebt.

Merci d'avoir acheté le produit intelligent AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh. Ce
produit prend en charge quatre méthodes de contréle : Télécommande
AIGOSTAR, enceinte Amazon Echo, Google Home, Application AigoSmart.
Veuillez lire attentivement ce manuel avant d'utiliser le produit.

Etapes de
I'installation :

1. Connectez a I'alimentation (Ce produit n'inclut pas d'adaptateur qui doit étre
configuré par les utilisateurs, adaptateur>5V 2A)

2. Touchez l'interrupteur tactile sur le corps de la lampe pour changer le mode
d'utilisation (Appui court : Allumer/changer les scénes ; Appui long pendant 5
secondes : entrer dans le mode de configuration du réseau)

Ce produit contient une source lumineuse de classe d'efficacité énergétique <F> (UE)
2019/2015.

1.Instructions sur le produit :
Méthodes P 5
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@ Télécommande AIGOSTAR

Veuillez vous référer au manuel de la télécommande AIGOSTAR
pour les instructions d'utilisation (si la télécommande n'est pas
incluse, veuillez en acheter une).

@ [(ALEXA]

A: Controle direct via I’ enceinte Amazon Echo (Télécommande activée)

ﬁ Alexa, découvrir des appareils

2 Temps de réponse: 30-60s

oy

Enceinte Amazon Echo

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (Télécommande
activée) (si la SMART GATEWAY n'est pas incluse, veuillez en acheter une).

1.Téléchargement

Aigo Smart

AIGOSTAR SMART

GATEWAY
4. Une fois |'application Alexa associée avec succés a AigoSmart, vous pouvez
controler le produit via I' enceinte Amazon Echo, |'application Alexa ou
I'application AigoSmart.

Aigo Smart

=

2.4GHz Netwok
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@ Skills &Games ‘ @_ aigosmart
Alexa APP N 0 o

&,m‘mz)u light to 25%"
e [Google Home]

A: [Enceinte Google Home] la connexion directe n'est pas prise en charge
B: [Application AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google
Home] (Télécommande activée)

(si la SMART GATEWAY n'est pas incluse, veuillez en acheter une).

1. Conformément aux étapes 1,2,3 de la section B de la "Méthode 2", se connecter
au produit et a la passerelle dans I' application AigoSmart.

2. Cliquez sur I application Google Home, apreés avoir été associé avec succes a
AigoSmart, vous pouvez alors contréler le produit via I enceinte Google Home,

I" application Google Home, ou I application AigoSmart.

A -

@ [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

Conformément aux étapes B1 et B2 de la méthode 2, connectez le produit dans
I'application AigoSmart.

B. APPLICATION AigoSmart + AIGOSTAR SMART GATEWAY (Télécommande
activée)

Conformément aux étapes B1, B2 et B3 de la méthode 2, connectez le produit dans
I'application AigoSmart.

2. FAQ
1.Q: L'application AigoSmart et I'application Alexa sont connectées, mais je ne
peux pas controler le produit via I'application Alexa.

R : Pour contréler le produit via I'application Alexa, vous devez connecter
directement le produit 8 AIGOSTAR SMART GATEWAY ou au haut-parleur Amazon
Echo. Veuillez vous référer aux instructions A et B de la méthode 2.

2. Q: Les produits intelligents Bluetooth Mesh peuvent-ils étre contrélés a
distance?

R : lls prennent en charge la télécommande et nécessitent le SMART GATEWAY
d'AIGOSTAR ou I'enceinte Amazon Echo pour fonctionner.

3. Q: Quelle est la différence entre I'utilisation d’Amazon Echo et de
I'application AigoSmart pour contréler le produit ?

R : L'application AigoSmart a plus de fonctions de scéne qu'Amazon Echo et peut
prendre en charge jusqu'a 200 appareils connectés simultanément lors de la
configuration du réseau.

4. Q: Le SMART GATEWAY AIGOSTAR supporte-t-il le WiFi 5GHz ?

R: Non, il ne prend pas en charge le WiFi 5GHz. Actuellement, I'AIGOSTAR SMART
GATEWAY ne prend en charge que le WiFi 2,4 GHz.

5. Q: Les produits intelligents Bluetooth Mesh sont-ils compatibles avec
I'application Smart Life?

R : Non, ils ne sont pas compatibles avec I'application Smart Life. Les produits
prennent uniquement en charge la connexion directe a I’ enceinte Amazon Echo ou
a l'application AigoSmart.

6. Q: Est-il nécessaire d'utiliser I'AIGOSTAR SMART GATEWAY avec les produits
intelligents Bluetooth Mesh?

R : Non, ils peuvent étre utilisés indépendamment. Cependant, I'utilisation de
I'AIGOSTAR SMART GATEWAY permet le contréle a distance.

7. Q: Quels sont les modéles d’'enceintes Amazon Echo qui prennent en charge
la fonctionnalité Bluetooth Mesh ?

R : Les modeéles pris en charge sont les suivants : Echo Plus 2nd Gen et supérieur,
Echo Studio 2nd Gen et supérieur, Echo Show 2nd Gen et supérieur, Echo Dot 2nd
Gen et supérieur, Echo Auto 2nd Gen et supérieur, et Echo Frames 2nd Gen et
supérieur (Vous pouvez également vous référer au manuel d'utilisation détaillé de
I' enceinte Echo pour plus d'informations).

8. Q: Les produits intelligents Bluetooth Mesh ne peuvent pas étre controlés
par Google Home.

R: L'AigoSmart lié a Google Home doit étre connecté a I'AIGOSTAR SMART
GATEWAY.

3. Dépannage
1. Si le produit ne peut pas se connecter a I'enceinte Amazon Echo ou a
I'application Alexa, reportez-vous au point A dans la méthode 2 et
essayez les étapes suivantes :

@ Assurez-vous que I'enceinte Amazon Echo et I'appli Alexa sont mises a jour a la
derniére version et que I'enceinte Amazon Echo prend en charge la fonctionnalité
Bluetooth.

@ Assurez-vous que le produit intelligent Bluetooth Mesh est en mode de
configuration réseau.

@ Essayez de rapprocher le produit de I'enceinte Amazon Echo et tentez de
reconnecter ou de redémarrer le produit.

2. Si le produit se connecte avec succés a I'enceinte Amazon Echo ou a I'appli
Alexa mais ne peut pas étre contrélé, essayez les étapes suivantes :

@ Rapprochez I'enceinte Amazon Echo du produit.

@ Essayez de reconnecter ou de redémarrer le produit.

®Si vous voulez contréler I'enceinte Amazon Echo ou I'APP Alexa a travers |'APP
AigoSmart, vous avez besoin d'une passerelle.

3. Si le produit se connecte avec succés a I'enceinte Echo ou a I'appli Alexa ou a
I'appli AigoSmart mais se déconnecte fréquemment, essayez les étapes

alexa »
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Fonctionne avec Google Home

Rssociez des appareis ou services existants g
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Google Home"

3. Connectez I'application AigoSmart a la passerelle AIGOSTAR (AIGOSTAR
gateway). Une connexion réseau 2,4 GHz est requise.

suivantes :

@ D'autres produits Bluetooth peuvent provoquer des interférences. Essayez de les
éteindre ou d'augmenter la distance entre eux et le produit. La distance
recommandée entre le produit et le périphérique le plus proche utilisant
I'application AigoSmart ou la télécommande AIGOSTAR est de 20 métres, et la
distance entre les produits doit étre de 10 métres. Les obstacles ou autres
interférences magnétiques peuvent affecter |'efficacité du controle.

@ Essayez de reconnecter ou de redémarrer le produit.

4.Que dois-je faire si les produits intelligents Bluetooth Mesh ne répondent pas
au contréle de Google Home ?

Essayez les étapes suivantes :

@ Confirmez que le compte AigoSmart lié a Google Home a été connecté a
AIGOSTAR SMART GATEWAY ;

@ Confirmez que I'AIGOSTAR SMART GATEWAY est en ligne, c'est-a-dire que le
voyant de configuration du réseau est allumé ;

® Confirmez que les produits intelligents Bluetooth Mesh peuvent toujours étre
controlés par I application AigoSmart apreés la désactivation du Bluetooth sur le
téléphone.

Avertissements

1. Ce produit, doté d'un indice de protection IP20, est destiné a un
environnement intérieur.

2. Veuillez couper I'alimentation avant I'installation.

3. Le luminaire doit étre installé dans un espace bien ventilé et
permettant la dissipation de la chaleur, ne pas I' installer sur des
surfaces inflammables et ne pas | envelopper ou le couvrir avec
des objets.

4. Si le luminaire est endommagé, ne pas utiliser le produit.

5. L'ampoule n'est pas remplagable, le luminaire doit donc étre
remplacé lorsqu'il atteint sa durée de vie.

6. Fréquence de fonctionnement : 2,4GHz (2402-2480MHz),
puissance maximale transmise : 8 dBm.

Centre d'aide

Veuillez scanner le code QR pour obtenir des informations plus détaillées
sur le fonctionnement.

Support technique :
agservice@aigostar.com
Veuillez contacter le service
clientéle de la plateforme
d'achat.

PT Obrigado por adquirir o produto inteligente AIGOSTAR LED Bluetooth . Este
produto suporta quatro métodos de controlo: Controlo remoto AIGOSTAR,
altifalante Amazon Echo, Google Home, APP AigoSmart. Por favor, leia este
manual cuidadosamente antes de usar o produto.

Passos de instalacao:
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1. Ligar a alimentagdo (este produto nao inclui um adaptador que deve ser
configurado pelos utilizadores, adaptador>5V 2A)

2. Tocar no interrutor de toque no corpo da lampada para mudar o modo de
utilizagdo (Pressdo curta: Ligar / alternar cenas; Pressione longamente por 5s: entre
no modo de configuragao de rede)

Este produto contém uma fonte de luz de classe de eficiéncia energética<F> para
(UE) 2019/2015.

1.Instrucdes do produto

Métodos fi . ”
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0 Controle remoto de Aigostar

Consulte o Manual de Controle Remoto Aigostar para obter
instrucdes de operacéo (se o controle remoto néo estiver incluido,
compre um).

@ [ALEXA]

A: Controle direto via Amazon Echo autifalante (controle remoto ativado)

ﬁ Alexa, discover devices

" Response time: 30-60s

oy

B : [Aigosmart App] + [Aigostar Entrada inteligente] + [Alexa] (control
remoto ativado) (se o SMART GATEWAY néo estiver incluido, compre um).

Amazon Echo autifalante
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3. Conecte a aplicagdo AIGOSMART a entrada AIGOSTAR (é necessaria a conexdo

de rede de 2,4 GHz).
] ' 4
.0y
| oten

AIGOSTAR SMART
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4. Depois que a aplicacdo Alexa estiver associado com sucesso ao AIGOSMART,
pode controlar o produto através do Amazon Echo Autifalante, Alexa App ou
Aigosmart App.

< Search Results

@ Skills&Games - @ aigosmart
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9 [Google Home]

A: [Alto-falante do Google Home] A conexdo direta nao é suportada
B: [A APP AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Controlo remoto ativado)
(se o SMART GATEWAY néo estiver incluido, compre um).
1. De acordo com os passos 1,2,3 da seccao B do "Método 2", ligar ao produto e a
porta de ligagdo na aplicacao AigoSmart.
2. Clique na APP Google Home, depois de ter sido associado com sucesso a
AigoSmart, pode controlar o produto através do altifalante Google Home, da APP
Google Home ou da APP AigoSmart.

‘Compativel com Google Home

o
— g

Associe dispositivos ou servigos existentes
e [aigosmart App]

‘com a etiqueta "Compativel com Google
A: [AGOSMART APP]
De acordo com a etapa B1 e B2 no método 2, conecte o produto na aplicacédo
AIGOSMART.
B. Agosmart App + Aigostar entrada inteligente (controle remoto ativado)
De acordo com a etapa B1, B2 e B3 no método 2, conecte o produto na aplicacdo
AIGOSMART.

2 . Perguntas frequentes
1. Q: Aigosmart App e Alexa estao conectados, mas nao consigo controlar o
produto através do Alexa App.

R: Para controlar o produto através do Alexa App, precisa conectar diretamente
o produto ao AIGOSTAR SMART GATEWAY ou ao Amazon Echo Autifalante.
Consulte o método A @ B no método 2 para obter instrucées.

2. P: Os produtos inteligentes da malha Bluetooth podem ser controlados
remotamente?

R: Ele suporta controlo remoto e requer o Aigostar entrada inteligente ou o
Amazon Echo autifalante para operagéo.

3. P: Qual é a diferenca entre usar o Amazon Echo e Aigosmart App para
controlar o produto?

R: A aplicacao AIGOSMART possui mais fungdes de cena que o Amazon Echo e
pode suportar até 200 dispositivos a serem conectados imediatamente durante
a configuragéo da rede.

4. P: A Aigostar entrada inteligente suporta Wi -Fi de 5 GHz?

R: Nao, ele ndo suporta Wi -Fi de 5 GHz. Atualmente, o Aigostar entrada
inteligente suporta apenas WiFi de 2,4 GHz.

5. P: Os produtos inteligentes de malha Bluetooth sdo compativeis com a
aplicagdo Smart Life?

R: N&o, eles ndo sao compativeis com a aplicacdo Smart Life. Os produtos
suportam apenas a conexao direta com o alto -falante do Amazon Echo ou a
aplicagdo AIGOSMART.

6. P: E necessario usar o AIGOSTAR SMART GATEWAY com produtos
inteligentes de malha Bluetooth?

R: N&o, eles podem ser usados de forma independente. No entanto, o uso do
gateway Smart Aigostar permite o controle remoto.

7. P: Quais sdo os modelos de alto -falantes do Amazon Echo que suportam
a funcionalidade de malha Bluetooth?

R: Os modelos suportados incluem Echo mais 22 geracao e acima, Echo Studio
2nd Gen e acima, eco mostram 22 geragdo e acima, eco dot 2° gera¢do e acima,
eco Auto 2nd Gen e acima, e os quadros de eco de 22 geragdo e acima.
(Também pode se referir ao manual detalhado do usuario do Echo Autifalante
para obter mais informagdes.)

8. P: Os produtos inteligentes Bluetooth Mesh ndo podem ser controlados
pelo Google Home

R: O AigoSmart relacionado ao Google Home deve estar conectado ao
AIGOSTAR SMART ENTRADA
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3, Solugao de problemas
1. Se o produto nao puder se conectar ao alto -falante Amazon Echo ou
Alexa, consulte "A no Método 2" e tente as seguintes etapas:

@ Verifique se o palestrante Amazon Echo e o App App sdo atualizados para a
versdo mais recente e que o alto -falante do Amazon Echo suporta a
funcionalidade Bluetooth.

@ Verifique se o produto inteligente de malha Bluetooth esta no modo de
configuracao de rede.

®Se deseja controlar o Amazon Echo autifalante ou Alexa App através do
aplicagdo AIGOSMART, precisa de uma entrada.

2. Se o produto se conectar com sucesso ao alto -falante Amazon Echo ou
Alexa, mas nao puder ser controlado, tente as seguintes etapas:

@ Mova o alto -falante Amazon eco e o produto mais préximo.

@ Tente reconectar ou reiniciar o produto.

3. Se o produto se conectar com sucesso ao alto -falante eco ou aplicacao
Alexa ou aplicagdo AIGOSMART, mas frequentemente desconectar, tente as
seguintes etapas:

@ Outros produtos Bluetooth podem estar causando interferéncia. Tente desliga
-los ou aumentar a distancia entre eles e o produto. A distancia recomendada
entre o produto e o dispositivo mais proximo usando a aplicacdo AIGOSMART ou
o controle remoto da Aigostar esta a 20 metros e a distancia entre os produtos
deve estar a 10 metros. Obstaculos ou outra interferéncia magnética podem
afetar a eficacia do controle.

@ Tente reconectar ou reiniciar o produto.

4. O que devo fazer se os produtos inteligentes Bluetooth Mesh nao
responderem ao controlo do Google Home?

Tente os seguintes passos:

@ Confirme que a conta AigoSmart relacionada ao Google Home foi conectada
ao AIGOSTAR SMART ENTRADA

@ Confirme que o AIGOSTAR SMART ENTRADA esta online, ou seja, a luz
indicadora de configuragao de rede esté acesa;

@® Confirme que os produtos inteligentes Bluetooth ainda podem ser controlados
pelo APP AigoSmart depois que o Bluetooth do telefone for desligado.

Avisos
1. Este produto com uma classificacao IP20 é utilizado para o
ambiente interior.

2. Desligue a alimentagao eléctrica antes da instalagao.

3. As luzes devem ser instaladas num espago bem ventilado e com
dissipacédo de calor, ndo as instalar em superficies inflamaveis e
nao as envolver ou cobrir com quaisquer objectos.

4. Se a luz estiver danificada, nao utilizar o produto.

5. A lampada néo é substituivel, pelo que a luz deve ser
substituida quando atingir a sua vida util.

6. Frequéncia de funcionamento: 2,4GHz (2402-2480MHz),
poténcia maxima de transmissao: 8 dBm.

Centro de ajuda
Digitalize o cédigo QR para obter informagbes mais detalhadas sobre a
operagao.

Suporte técnico:
agservice@aigostar.com

Entre em contato com o servico
ao cliente da plataforma de
compras.

Koszonjik, hogy megvasarolta az AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh intelligens
terméket. Ez a termék négy vezérlési médot tdmogat: AIGOSTAR tavvezérlo,
Amazon Echo hangszoré, Google Home, AigoSmart APP. Kérjiik, hogy a termék
hasznalata el6tt figyelmesen olvassa el ezt a kézikényvet.

Az 6sszeszerelés
lépései:

1. Csatlakoztassa az aramellatashoz (A termék nem tartalmazza az adaptert, amelyet
a felhasznaloknak kell konfiguralniuk, adapter > 5V, 2 A)

2. Erintse meg a lampatest érintési teriiletét a hasznalati modok kozétti valtasahoz
(Nyomja meg roviden: be-/kikapcsolja kiilonféle vilagitasi modokat; Tartsa lenyomva
5 masodpercig: halozati konfiguraciés médba lép)

Ez a termék az (EU) 2019/2015 szerint <F> energiahatékonysagi osztalyba sorolt
fényforrast tartalmaz.

1.Termékatmutato
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A kezelési Utmutatot olvassa el az AIGOSTAR taviranyitd
kézikonyvében (ha a taviranyitét a csomag nem tartalmazza,
vasaroljon egyet).

@ [ALEXA)

A: Kozvetlen vezérlés Amazon Echo hangszord segitségével (taviranyitd engedélyezve)

,Alexa, discover device
(Alexa, keress eszkozoket)

e Valaszidé: 30-60 mp ',
' ) - ! -

Amazon Echo hangszoro

B : [AigoSmart alkalmazas] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA]
(taviranyité engedélyezve) (ha a SMART GATEWAY a csomag nem tartalmazza,
vasaroljon egyet).
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3.Csatlakoztassa az AIGOSMART alkalmazast az AIGOSTAR atjaréhoz (2,4 GHz-es
halézati kapcsolat szlikséges).
] ) 4
QL O ¢
e
. 2.4GHz Netwok
Aigo Smart AIGOSTAR SMART
GATEWAY
4.Ha az Alexa alkalmazast sikeresen parositotta az AigoSmart-tal, az Amazon Echo
hangszoro, az Alexa alkalmazas vagy az AigoSmart alkalmazas segitségével
vezérelheti a terméket.
< Search Results
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e [Google Home]

A: [Google Home hangsz6rd] kézvetlen kapcsolat nem tamogatott.

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Tavvezérlés engedélyezve)

(ha a SMART GATEWAY a csomag nem tartalmazza, vasaroljon egyet).

1.A ,2. mddszer” B szakaszanak 1., 2. és 3. |épése szerint csatlakozzon a
termékhez és az atjarohoz az AigoSmart alkalmazasban.

2. Miutan sikeresen kapcsoloédott az AigoSmart-hoz, kattintson a Google Home
alkalmazasra, és ezutan a Google Home hangszoro, a Google Home alkalmazas
vagy az AigoSmart alkalmazas segitségével vezérelheti a terméket.

alexa »

N1

Uj hozzéadasa

— 0 Aigo Smart

Google Home-mal
a Google Home-mal”
 meglévs eszkszoket vagy
szolgiltatasokat térsithat

e [AIGOSMART alkalmazas]

A: [AIGOSMART alkalmazas)

A 2. médszer B1 és B2 lépésének megfelelGen csatlakoztassa a terméket az
AigoSmart ALKALMAZASBAN.

B.AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (taviranyit6 engedélyezve)

2. GYIK

1.Kérdés: Az AIGOSMART alkalmazas és az ALEXA alkalmazas csatlakoztatva
van, de nem tudom vezérelni a terméket az Alexa alkalmazassal.

Valasz: A termék Alexa alkalmazassal torténé vezérléséhez kozvetlentil kell
csatlakoztatnia a terméket az AIGOSTAR SMART GATEWAY eszk6zhoz vagy az
Amazon Echo hangszéréhoz. Lasd 2. modszer ,,A” vagy ,B” része alatt
leirt utasitasokat.

2.Kérdés: Lehet tavolbol vezérelni a Bluetooth Mesh intelligens eszkézoket?
Valasz: Lehet6vé teszi a taviranyitast, és a miikodéshez AIGOSTAR SMART
GATEWAY vagy Amazon Echo hangszoré szikséges.

3.Kérdés: Mi a kiilonbség az Amazon Echo és az AigoSmart alkalmazas
hasznalata kozott a termék vezérlésénél?

Valasz: Az AigoSmart alkalmazas tébb hangulatbeallitasi funkciéval rendelkezik,
mint az Amazon Echo, és akar 200 eszkozt is tamogat, amelyek egyszerre
csatlakoztathatok a halézati konfiguracio soran.

4.Kérdés: Az AIGOSTAR SMART GATEWAY miikodik 5 GHz-es wifi-halozattal?
Valasz: Nem, nem mUkéodik az 5 GHz-es wifi-halozattal. Jelenleg az AIGOSTAR
SMART GATEWAY csak a 2,4 GHz-es wifi-halozattal mikodik.

5.Kérdés: A Bluetooth Mesh intelligens termékek kompatibilisek a Smart Life
alkalmazassal?

Valasz: Nem, ezek nem kompatibilisek a Smart Life alkalmazassal. A termékek csak
az Amazon Echo hangszéréhoz vagy az AigoSmart alkalmazashoz
csatlakoztathatok kozvetlendil.

6.Kérdés: Sziikség van az AIGOSTAR SMART GATEWAY eszkoz hasznalatara a
Bluetooth Mesh intelligens termékekkel?

Valasz: Nem, dnalldan is hasznalhaték. Az AIGOSTAR SMART GATEWAY hasznalata
azonban lehetévé teszi a tavolbol vald vezérlést is.

7.Kérdés: Az Amazon Echo hangszorok mely modelljei hasznalhatok a
Bluetooth Mesh funkcioval?

Valasz: A megfelelé modellek a kovetkezék: Echo Plus 2. generacid és tjabb
generaciok, Echo Studio 2. generacio6 és Ujabb generaciok, Echo Show 2.
generacio és Ujabb generaciok, Echo Dot 2. generacid és tjabb generaciok, Echo
Auto 2. generacid és Ujabb generaciok, Echo Frames 2. generacio és Ujabb
generéaciok. (Tovabbi informéacidért tekintse meg az Echo hangszord részletes
hasznalati Gtmutatojat is.)

8. Kérdés: A Bluetooth Mesh intelligens termékek a Google Home eszkozzel
nem vezérelheték

Valasz: A Google Home eszk6zhéz kapcsolddd AigoSmart eszkdzt csatlakoztatni
kell az AIGOSTAR SMART GATEWAY eszkozhoz.

3. Hibaelharitas
1.Ha a termék nem tud csatlakozni az Amazon Echo hangszéréhoz vagy az
Alexa alkalmazashoz, olvassa el a 2. modszer alatti ,,A” része alatt
leirtakat, és probalkozzon a kovetkezé lépésekkel:

(DEllendrizze, hogy az Amazon Echo hangszoro és az Alexa alkalmazas a legujabb
verziora van frissitve, és hogy az Amazon Echo hangszéré tamogatja a Bluetooth
funkcio
@ Gy6z6djon meg arrol, hogy a Bluetooth Mesh intelligens termék halozati
konfiguraciés médban van. Prébélja meg kozelebb vinni a terméket az Amazon
Echo hangszdréhoz, és probalja meg djra csatlakoztatni vagy Gjrainditani a
terméket.

2.Ha a termék sikeresen csatlakozik az Amazon Echo hangszéréhoz vagy az
Alexa alkalmazashoz, de nem vezérelhetd, probalkozzon a kévetkezé
lépésekkel:

@ Helyezze kozelebb egymashoz az Amazon Echo hangszorot és a terméket.

@ Proébalja meg Ujra csatlakoztatni vagy Ujrainditani a terméket.

(® Ha az AigoSmart alkalmazassal kivanja vezérelni az Amazon Echo hangszorot
vagy az Alexa alkalmazast, sziiksége lesz egy atjarora.

3.Ha a termék sikeresen csatlakozik az Echo hangszéréhoz vagy az Alexa
alkalmazashoz vagy az AigoSmart alkalmazashoz, de gyakran megszakad a
kapcsolat, probalkozzon a kovetkezé lépésekkel:

@ Mas Bluetooth-termékek interferenciat okozhatnak. Prébalja meg kikapcsolni a
tobbi terméket, vagy vigye ezeket a terméktd| tavolabb. A termék és a
legkdzelebbi olyan eszkoz kézotti ajanlott tavolsag, amely az AigoSmart
alkalmazast vagy az AIGOSTAR taviranyitot hasznalja 20 méternél kevesebb, és a
termékek kozotti tavolsagnak 10 méternél kevesebbnek kell lennie. Az akadalyok
vagy egyéb magneses interferencia befolyasolhatja a vezérlés hatékonysagat.

@ Probalja meg Ujra csatlakoztatni, vagy Ujrainditani a terméket.

4.Mit tegyek, ha a Bluetooth Mesh intelligens termékek nem reagalnak a
Google Home vezérlésre?

Prébélja meg a kovetkezo |épéseket:

@ Ellendrizze, hogy a Google Home eszkézhoz kapcsolédd AigoSmart-fiok
csatlakoztatva van az AIGOSTAR SMART GATEWAY eszkdzhoz;

@ Erésitse meg, hogy az AIGOSTAR SMART GATEWAY eszkéz allapota online,
vagyis a haldzati konfiguracio jelzéfénye vilagit;

® Ellendrizze, hogy a Bluetooth Mesh intelligens termékek azutan is vezérleheték
az AIGOSMART alkalmazassal, hogy kikapcsolja a Bluetooth funkciét a telefonon.

Figyelmeztetések

1. A termék IP20 besorolasu, beltérben hasznalhato.

2. A felszerelés el6tt kapcsolja le az aramellatast.

3. A lampakat jo szellézéssel és héelvezetéssel rendelkezé
térben kell elhelyezni, ne szerelje fel gyulékony fellletekre, és
semmilyen targgyal ne takarja le.

4. Ha a lampa megsériilt, ne hasznalja a terméket.

5. Az izz6 nem cserélhetd, amikor eléri élettartama végét, a
lampat kell kicserélni.

6. M(ikodési frekvencia: 2,4 GHz (2402-2480 MHz),
legnagyobb atviteli teljesitmény: 8 dBm.

Sugokozpont
A hasznalattal kapcsolatos tovabbi részletes utasitasokért olvassa be a
QR-kddot.

Mszaki tgyfélszolgalat:
agservice@aigostar.com
Vegye fel a kapcsolatot a
platform Ggyfélszolgalataval,
ahol beszerezte a terméket.

Dakujeme, ze ste si zakupili inteligentny produkt AIGOSTAR LED Bluetooth
Mesh. Tento vyrobok podporuje Styri spésoby ovladania: AIGOSTAR dialkové
ovladanie, reproduktor Amazon Echo, Google Home, aplikacia AigoSmart. Pred
pouzitim vyrobku si pozorne precitajte tento navod.

Postup instalacie:

1. Pripojte k napajaniu (tento vyrobok neobsahuje adaptér, ktory by si mali
nakonfigurovat pouzivatelia, adaptér > 5V 2 A)

2. Dotknite sa dotykového spinaca na telese lampy, aby ste prepli rezim pouzivania
(kratke stlacenie: zapnutie/prepinanie scén; dlhé stlacenie na 5 s: vstup do rezimu
konfiguracie siete) i
Tento produkt obsahuje svetelny zdroj triedy energetickej icinnosti <F> pre (EU)
201972015

1.Pokyny k vyrobku
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@ pialkové oviadanie AIGOSTAR

Pokyny na obsluhu najdete v navode pre dialkové ovladanie
AIGOSTAR (ak dialkové ovladanie nie je stcastou dodavky, zakupte
si ho).

@ [ALEXA]

A: Priame ovladanie cez Amazon Echo

. Alexa, zistovanie zariadeni

" Cas odozvy: 30-60 s

'
3 B
Reproduktor Amazon Echo

B : [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (povolené
dialkové ovladanie) (ak SMART GATEWAY nie je stcastou dodavky, zakupte si ho).
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3.Pripojte aplikaciu AigoSmart APP k brane AIGOSTAR (vyzaduje sa sietové

pripojenie 2,4 GHz).
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Aigo Smart AIGOSTAR SMART
GATEWAY

4.Po Uspesnom prepojeni aplikacie Alexa s aplikaciou AigoSmart mozete vyrobok
ovladat prostrednictvom reproduktora Amazon Echo, aplikacie Alexa alebo
aplikacie AigoSmart.

< Search Results
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A: [Reproduktor Google Home] priame pripojenie nie je podporované

B: [Aplikacia AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home
1 (povolené dialkové ovladanie)

(ak SMART GATEWAY nie je sucastou dodavky, zakupte si).

1. Podla krokov 1, 2, 3 casti B ,Metddy 2" sa pripojte k vyrobku a brane v aplikacii
AigoSmart.

2. Kliknite na aplikaciu Google Home; po Uspesnom prepojeni s aplikaciou
AigoSmart mdzete vyrobok ovladat prostrednictvom reproduktora Google Home,
aplikacie Google Home alebo aplikacie AigoSmart.

o_.,

@ [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

V stlade s krokmi B1 a B2 v metdde 2 pripojte vyrobok v aplikacii AigoSmart APP.
B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (povolené dialkové
ovladanie)

V stlade s krokmi B1, B2 a B3 v metdde 2 pripojte vyrobok v aplikacii AigoSmart
APP.

2. CASTO KLADENE OTAZKY

1.0tazka: Aplikacie AigoSmart APP a Alexa APP si prepojené, ale nemézem
ovladat vyrobok prostrednictvom aplikacie Alexa APP.

Odpoved: Ak chcete vyrobok ovladat prostrednictvom aplikacie Alexa APP, musite
vyrobok priamo pripojit k aplikacii AIGOSTAR SMART GATEWAY alebo reproduktoru
Amazon Echo. Pokyny najdete v casti A a B v metode 2.

2.0tazka: Mozno inteligentné vyrobky Bluetooth Mesh ovladat na dial'ku?
Odpoved: Podporuje dialkové ovladanie a na prevadzku vyzaduje reproduktor
AIGOSTAR SMART GATEWAY alebo Amazon Echo.

3.0tazka: Aky je rozdiel medzi ovladanim vyrobku pomocou Amazon Echo a
aplikacie AigoSmart?

Odpoved: Aplikacia AigoSmart ma viac funkcii scén ako Amazon Echo a pocas
konfiguracie siete méze podporovat pripojenie az 200 zariadeni naraz.

4.0tazka: Podporuje AIGOSTAR SMART GATEWAY 5 GHz siet WiFi?

Odpoved: Nie, nepodporuje 5 GHz siet WiFi. V sticasnosti AIGOSTAR SMART
GATEWAY podporuje iba 2,4 GHz siet WiFi.

5.0tazka: Su inteligentné vyrobky Bluetooth Mesh kompatibilné s aplikaciou
Smart Life?

Odpoved: Nie, nie st kompatibilné s aplikaciou Smart Life. Vyrobky podporuju len
priame pripojenie k reproduktoru Amazon Echo alebo aplikacii AigoSmart.
6.0tazka: Je potrebné pouzivat AIGOSTAR SMART GATEWAY s inteligentnymi
vyrobkami Bluetooth Mesh?

Odpoved: Nie, mézu sa pouzivat samostatne. Pouzitie AIGOSTAR SMART GATEWAY
vsak umoznuje dialkové ovladanie.

7.0tazka: Aké si modely reproduktorov Amazon Echo, ktoré podporuji funkciu
Bluetooth Mesh?

Odpoved: Podporované modely zahiaju Echo Plus 2. generacie a vyssie, Echo
Studio 2. generacie a vyssie, Echo Show 2. generacie a vyssie, Echo Dot 2. generacie
a vyssie, Echo Auto 2. generacie a vyssie a Echo Frames 2. generacie a vyssie. (DalSie
informacie najdete aj v podrobnej pouzivatel'skej prirucke reproduktora Echo.)

8. Otazka: inteligentné produkty Bluetooth Mesh nie je mozné ovladat pomocou
Google Home

Odpoved: Zariadenie AigoSmart suvisiace so zariadenim Google Home musi byt
pripojené k brane AIGOSTAR SMART GATEWAY.

Add new

@ oosan

Podporuje Google Home

Prepojte existujice zariadenia alebo siuzby I
oznagené stitkom Podporuje Google Home

3, Riesenie problémov

1.Ak sa vyrobok nedokaze pripojit k reproduktoru Amazon Echo alebo
aplikacii Alexa, pozrite si ¢ast ,,A v metode 2 “ a vyskasajte nasledujiice
kroky:

@Uistite sa, ze reproduktor Amazon Echo a aplikacia Alexa st aktualizované na
najnovsiu verziu a ze reproduktor Amazon Echo podporuje funkciu Bluetooth.

@ Skontroluijte, i je inteligentny vyrobok Bluetooth Mesh v rezime konfiguracie
siete.

® Skuste premiestnit vyrobok blizsie k reproduktoru Amazon Echo a pokuste sa
vyrobok znovu pripojit alebo restartovat.

2.Ak sa vyrobok uspesne pripoji k reproduktoru Amazon Echo alebo aplikacii
Alexa, ale nie je mozné ho ovladat, skiste vykonat nasledujice kroky:

@ Posunte reproduktor Amazon Echo a vyrobok blizsie k sebe.

@ Skuste opatovne pripojit alebo restartovat vyrobok.

® Ak chcete ovladat reproduktor Amazon Echo alebo Alexa APP prostrednictvom
aplikacie AigoSmart APP, potrebujete branu.

3.Ak sa vyrobok uspesne pripoji k reproduktoru Echo, aplikacii Alexa alebo
aplikacii AigoSmart, ale casto sa odpoji, skiiste vykonat nasledujiice kroky:
@ Rusenie mozu sposobovat iné vyrobky s rozhranim Bluetooth. Skuste ich vypnat
alebo zvadsit vzdialenost medzi nimi a vyrobkom. Odporicana vzdialenost medzi
vyrobkom a najblizsim zariadenim, ktoré pouziva aplikaciu AigoSmart alebo
dialkové ovladanie AIGOSTAR, je do 20 metrov a vzdialenost medzi vyrobkami by
mala byt do 10 metrov. Prekazky alebo iné magnetické rusenie mézu ovplyvnit
Gcinnost ovladania.

@ Skaste vyrobok znovu pripojit alebo restartovat.

4.Co mam robit, ak inteligentné produkty Bluetooth Mesh nereaguji na
ovladanie Google Home?

Skuste vykonat nasledujuce kroky:

@ Skontroluijte, ¢i je Ucet AigoSmart sdvisiaci s Google Home pripojeny k sieti
AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Skontroluijte, ¢i je zariadenie AIGOSTAR SMART GATEWAY online, t. j. ¢i svieti
kontrolka konfiguracie siete;

@® Skontrolujte, ¢i inteligentné produkty Bluetooth Mesh mozno stale ovladat
pomocou aplikacie AigoSmart po vypnuti Bluetooth na telefone.

MADE IN CHINA
Upozornenia
1. Tento vyrobok s krytim IP20 sa pouziva vo vnitornom
prostredi.

2. Pred instalaciou vypnite napajanie.

3. Svetla sa maju instalovat v dobre vetranom a teplo
odvadzajucom priestore, neinstalujte ich na horlavé povrchy a
nezakryvajte ich ziadnymi predmetmi.

4. Ak je svetlo poskodené, vyrobok nepouzivajte.

5. Ziarovka nie je vymenitelnd, preto sa musi po uplynuti
Zivotnosti vymenit.

6. Pracovna frekvencia: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maximalny
vysielaci vykon: 8 dBm.

Centrum pomoci
Podrobnejsie informacie o prevadzke ziskate naskenovanim QR kodu.

Technicka podpora:
agservice@aigostar.com
Obratte sa na zakaznicky servis
nakupnej platformy.

SV Tack for att du koper smarta produkten AIGOSTAR med LED Bluetooth Mesh.
Denna produkt stéder fyra kontrolimetoder: AIGOSTAR:s fjarrkontroll, Amazon
Echo-hdgtalare, Google Home, och AigoSmart-appen. Lés denna
bruksanvisning noggrant innan du anvander produkten.

Steg for installation:

1. Anslut till strom (denna produkt inkluderar inte en adapter som bér konfigureras
av anvandare, adapter>5V 2A)

2. Tryck pa beroringsbrytaren pa lampkroppen fér att vaxla anvandningslage (kort
tryck: Sla pa /vaxla scener; Lang tryckning i 5 sekunder: ga in i
natverkskonfigurationslaget)

Den har produkten innehaller en ljuskalla med energieffektivitetsklass <F> for (EU)
2019/2015.

1.Pokyny k vyrobku
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@ Dalkové ovladani AIGOSTAR

Pokyny k obsluze naleznete v navodu k dalkovému ovladani
AIGOSTAR (pokud neni dalkové ovladani souéasti dodavky,
zakupte si jej).

@ [(ALEXA)

A: Pfimé ovladani pres reproduktor Amazon Echo (povoleno dalkové ovladani)

[ ] Alexa, vyhledani zafizeni
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P >
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Reproduktor Amazon Echo

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (s moZnosti
dalkového ovladani) (pokud neni SMART GATEWAY soucasti dodavky, zakupte si jej).
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4.Po Uspésném propojeni aplikace Alexa s aplikaci AigoSmart muzete vyrobek
ovladat prostrednictvim reproduktoru Amazon Echo, aplikace Alexa nebo aplikace
AigoSmart.
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9 [Google Home]

A: reproduktor [Google Home] piimé pfipojeni neni podporovano

B: aplikace [AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(povoleno dalkové ovladani)

(pokud neni SMART GATEWAY soucasti dodavky, zakupte si jej).

1. Podle krokdi 1, 2, 3 ¢asti B "2. zplsobu" se pripojte k vyrobku a brané v aplikaci
AigoSmart.

2. Kliknéte na aplikaci Google Home a po Uspésném propojeni s aplikaci AigoSmart
pak muzete vyrobek ovladat prostrednictvim reproduktoru Google Home, aplikace
Google Home nebo aplikace AigoSmart.

o_.,

@ [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

Podle krok(i B1 a B2 ve zpUsobu 2 pfipojte vyrobek v aplikaci AigoSmart APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (povoleno dalkové ovladani)
V souladu s kroky B1, B2 a B3 ve zpUsobu 2 pfipojte vyrobek v aplikaci AigoSmart
APP.

2. CASTO KLADENE DOTAZY

1.0téazka: Aplikace AigoSmart APP a aplikace Alexa jsou propojeny, ale nemohu
vyrobek ovladat prostiednictvim aplikace Alexa.

Odpovéd' Chcete-li vyrobek ovladat prostfednictvim aplikace Alexa, musite vyrobek
pfimo pfipojit k aplikaci AIGOSTAR SMART GATEWAY nebo reproduktoru Amazon
Echo. Poiyny naleznete v casti A a B v metodé 2.

2.0tazka: Lze chytré vyrobky Bluetooth Mesh ovladat na dalku?

Odpovéd: Podporuje dalkové ovladani a k provozu vyzaduje reproduktor AIGOSTAR
SMART GATEWAY nebo Amazon Echo.

3.0tazka: Jaky je rozdil mezi ovladanim vyrobku pomoci reproduktoru Amazon
Echo a aplikace AigoSmart?

Odpovéd: Aplikace AigoSmart ma vice scénickych funkci nez reproduktor Amazon
Echo a pfi konfiguraci sité podporuje pripojeni az 200 zafizeni najednou.

4.0tazka: Podporuje AIGOSTAR SMART GATEWAY 5GHz WiFi?

Odpovéd: Ne, nepodporuje 5GHz WiFi. V soucasné dobé AIGOSTAR SMART
GATEWAY podporuje pouze 2,4GHz WiFi.

5.0tazka: Jsou chytré vyrobky Bluetooth Mesh kompatibilni s aplikaci Smart
Life?

Odpovéd: Ne, nejsou kompatibilni s aplikaci Smart Life. Viyrobky podporuji pouze
pfimé pripojeni k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci AigoSmart.

6.0tazka: Je nutné pouzivat AIGOSTAR SMART GATEWAY s chytrymi vyrobky
Bluetooth Mesh?

Odpovéd: Ne, Ize je pouzivat samostatné. Pouziti AIGOSTAR SMART GATEWAY vsak
umoznuje dalkové ovladani.

7.0tazka: Jaké jsou modely reproduktorii Amazon Echo, které podporuji funkci
Bluetooth Mesh?

Odpovéd: Mezi podporované modely patii Echo Plus 2. generace a vyssi, Echo
Studio 2. generace a vyssi, Echo Show 2. generace a vyssi, Echo Dot 2. generace a
vyssi, Echo Auto 2. generace a vyssi a Echo Frames 2. generace a vyssi. (Dalsi
informace naleznete v podrobné uzivatelské prirucce reproduktoru Echo.)

8. Otazka: Chytré zafizeni Bluetooth Mesh nelze ovladat pomoci Google Home?
Odpovéd: AigoSmart souvisejici s Google Home musi byt pfipojeno k brané
AIGOSTAR SMART GATEWAY.

Pridat nové

@ swwsmn

Podporuje Google Home
Pripoite stavajici zafizeni nebo sluzby
s oznatenim ,podporuje Google Home *

3. Reseni problémii
1.Pokud se vyrobek nemuze pfipojit k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci
Alexa, piejdéte na A ve zpusobu 2 “ a zkuste nasledujici kroky:

@Ujistéte se, ze reproduktor Amazon Echo a aplikace Alexa jsou aktualizovany na
nejnovéjsi verzi a ze reproduktor Amazon Echo podporuje funkci Bluetooth.

@ Zkontrolujte, zda je chytry vyrobek Bluetooth Mesh v rezimu konfigurace sité.

® Zkuste vyrobek priblizit k reproduktoru Amazon Echo a zkuste vyrobek znovu
pfipojit nebo restartovat.

2.Pokud se vyrobek tspésné pfipoji k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci
Alexa, ale nelze jej ovladat, zkuste nasledujici kroky:

@ Priblizte reproduktor Amazon Echo a vyrobek k sobé.

@ Zkuste vyrobek znovu pfipojit nebo restartovat.

®Pokud chcete ovladat reproduktor Amazon Echo nebo aplikaci Alexa APP
prostfednictvim aplikace AigoSmart, potiebujete branu.

3.Pokud se vyrobek Gspésné pripoji k reproduktoru Echo nebo aplikaci Alexa ¢i
aplikaci AigoSmart, ale casto se odpojuje, zkuste provést nasledujici kroky:

@ Ruseni mohou zpusobovat jiné vyrobky Bluetooth. Zkuste je vypnout nebo zvétsit
vzdalenost mezi nimi a vyrobkem. Doporucena vzdalenost mezi vyrobkem a
nejblizsim zafizenim pouzivajicim aplikaci AigoSmart nebo dalkové ovladani
AIGOSTAR je do 20 metr(i a vzdalenost mezi vyrobky by méla byt do 10 metrd.
Prekazky nebo jiné magnetické ruseni mohou ovlivnit G¢innost ovladani.

@ Zkuste vyrobek znovu pfipojit nebo restartovat.

4.Co mam délat, kdyz chytré zafizeni Bluetooth Mesh nereaguji na ovladani
pomoci Google Home?

Zkuste provést nasledujici kroky:

@ Zkontrolujte, zda byl icet AigoSmart souvisejici s Google Home pfipojen k brané
AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Zkontrolujte, zda je AIGOSTAR SMART GATEWAY online, tj. zda sviti kontrolka
konfigurace sité;

(® Ovérte, ze chytré zarizeni Bluetooth Mesh Ize i po vypnuti Bluetooth na telefonu
ovladat pomoci aplikace AigoSmart.

Varovani

1. Denna produkt med IP20-klassning ar avsedd for
inomhusmiljo.

2. Stang av strommen fore installationen.

3. Lamporna ska installeras i ett valventilerat utrymme
med god varmeavledning, far inte installeras pa
lattantandliga ytor och far inte lindas in eller tackas
med nagra foremal.

4. Om lampan ar skadad ska du inte anvanda
produkten.

5. Glodlampan &r inte utbytbar, sa lampan maste bytas
ut nar den har uppnatt sin livslangd.

6. Driftfrekvens: 2,4 GHz (2 402-2 480 MHz), maximal
sandningseffekt: 8 dBm.

Centrum napovédy
Podrobnéjsi informace o provozu ziskate naskenovanim QR kédu.

Technicka podpora:
agservice@aigostar.com
Obratte se na zakaznicky servis
nakupni platformy.

cS Dékujeme, Ze jste si zakoupili chytré zarizeni AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh.
Tento vyrobek Ize ovladat ¢tyfmi riznymi zpGsoby: dalkové ovladani
AIGOSTAR, virtualni asistentka Alexa, aplikace Google Home, aplikace
AigoSmart APP. Pred pouzitim vyrobku si prosim peclivé prectéte tento navod.

Postup instalace:

1. Svitidlo pripojte k napajeni (tento vyrobek neobsahuje adaptér; je potieba, aby si
uzivatel nakonfiguroval vlastni adaptér; adaptér > 5V/2A).

2. Dotykem dotykového spinace na téle svitidla Ize ménit rezim pouzivani (kratké
stisknuti: zapnout/prepnout rezim; dlouhé stisknuti po dobu 5 s: vstup do rezimu
konfigurace sité).

Tento vyrobek obsahuje svételny zdroj tfidy energetické Gcinnosti <F> pro (EU)
2019/2015.
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@ Dalkové ovladani AIGOSTAR

Pokyny k obsluze naleznete v navodu k dalkovému ovladani
AIGOSTAR (pokud neni dalkové ovladani soucasti dodavky,
zakupte si jej).

@ [(ALEXA)

A: Pfimé ovladani pres reproduktor Amazon Echo (povoleno dalkové ovladani)

. Alexa, vyhledani zafizeni

= Doba odezvy: 30-60s
Reproduktor Amazon Echo

B: (AlgoSmart APP] + {AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (s moznosti
dalkového ovladani) (pokud neni SMART GATEWAY soucasti dodavky, zakupte si jej).
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4.Po Uspésném propojeni aplikace Alexa s aplikaci AigoSmart mizete vyrobek
ovladat prostrednictvim reproduktoru Amazon Echo, aplikace Alexa nebo aplikace
AigoSmart.

< Search Results

@ Skills&Games - @ aigosmart
Alexa APP N 0 .

me‘mthg light to 25%"
e [Google Home]

A: reproduktor [Google Home] pfimé pfipojeni neni podporovano

B: aplikace [AigoSmart] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(povoleno dalkové ovladani)

(pokud neni SMART GATEWAY soucasti dodavky, zakupte si jej).

1. Podle kroku 1, 2, 3 ¢asti B "2. zpusobu" se pfipojte k vyrobku a brané v aplikaci
AigoSmart.

2. Kliknéte na aplikaci Google Home a po Uspésném propojeni s aplikaci AigoSmart
pak muzete vyrobek ovladat prostrednictvim reproduktoru Google Home, aplikace
Google Home nebo aplikace AigoSmart.

o_.,
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Pridat nové.

@ nwwsmn

Podporuje Google Home
Pripoite stavajici zafizeni nebo sluzby
s oznatenim ,podporuje Google Home *

e [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

Podle krokd B1 a B2 ve zpUsobu 2 pripojte vyrobek v aplikaci AigoSmart APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (povoleno dalkové ovladani)
V souladu s kroky B1, B2 a B3 ve zpUsobu 2 pfipojte vyrobek v aplikaci AigoSmart
APP.

2. CASTO KLADENE DOTAZY
1.0tazka: Aplikace AigoSmart APP a aplikace Alexa jsou propojeny, ale nemohu
vyrobek ovladat prostiednictvim aplikace Alexa.

Odpoveéd: Chcete-li vyrobek ovladat prostrednictvim aplikace Alexa, musite vyrobek
pfimo pfipojit k aplikaci AIGOSTAR SMART GATEWAY nebo reproduktoru Amazon
Echo. Pokyny naleznete v casti A a B v metodé 2.

2.0tazka: Lze chytré vyrobky Bluetooth Mesh ovladat na dalku?

Odpovéd: Podporuje dalkové ovladani a k provozu vyzaduje reproduktor AIGOSTAR
SMART GATEWAY nebo Amazon Echo.

3.0tazka: Jaky je rozdil mezi ovladanim vyrobku pomoci reproduktoru Amazon
Echo a aplikace AigoSmart?

Odpoveéd: Aplikace AigoSmart ma vice scénickych funkci nez reproduktor Amazon
Echo a pfi konfiguraci sité podporuje pfipojeni az 200 zafizeni najednou.

4.0tazka: Podporuje AIGOSTAR SMART GATEWAY 5GHz WiFi?

Odpovéd: Ne, nepodporuje 5GHz WiFi. V sou¢asné dobé AIGOSTAR SMART
GATEWAY podporuje pouze 2,4GHz WiFi.

5.0tazka: Jsou chytré vyrobky Bluetooth Mesh kompatibilni s aplikaci Smart
Life?

Odpovéd: Ne, nejsou kompatibilni s aplikaci Smart Life. Vyrobky podporuji pouze
pFimé pripojeni k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci AigoSmart.

6.0tazka: Je nutné pouzivat AIGOSTAR SMART GATEWAY s chytrymi vyrobky
Bluetooth Mesh?

Odpovéd: Ne, Ize je pouzivat samostatné. Pouziti AIGOSTAR SMART GATEWAY vsak
umoznuje dalkoveé ovladani.

7.0tazka: Jaké jsou modely reproduktorii Amazon Echo, které podporuji funkci
Bluetooth Mesh?

Odpovéd: Mezi podporované modely patfi Echo Plus 2. generace a vyssi, Echo
Studio 2. generace a vyssi, Echo Show 2. generace a vyssi, Echo Dot 2. generace a
vyssi, Echo Auto 2. generace a vyssi a Echo Frames 2. generace a vyssi. (Dalsi
informace naleznete v podrobné uzivatelské pfirucce reproduktoru Echo.)

8. Otazka: Chytré zafizeni Bluetooth Mesh nelze ovladat pomoci Google Home?
Odpovéd: AigoSmart souvisejici s Google Home musi byt pfipojeno k brané
AIGOSTAR SMART GATEWAY.

3. Reseni problému
1.Pokud se vyrobek nemuze pfipojit k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci
Alexa, piejdéte na A ve zpl']sobu 2 " a zkuste nasledujici kroky:

@Ujistéte se, ze reproduktor Amazon Echo a aplikace Alexa jsou aktualizovany na
nejnovéjsi verzi a ze reproduktor Amazon Echo podporuje funkci Bluetooth.

@ Zkontrolujte, zda je chytry vyrobek Bluetooth Mesh v rezimu konfigurace sité.

® Zkuste vyrobek priblizit k reproduktoru Amazon Echo a zkuste vyrobek znovu
pfipojit nebo restartovat.

2.Pokud se vyrobek Gspésné pripoji k reproduktoru Amazon Echo nebo aplikaci
Alexa, ale nelze jej ovladat, zkuste nasledujici kroky:

@ Priblizte reproduktor Amazon Echo a vyrobek k sobé.

@ Zkuste vyrobek znovu pfipojit nebo restartovat.

@Pokud chcete ovladat reproduktor Amazon Echo nebo aplikaci Alexa APP
prostrednictvim aplikace AigoSmart, potiebujete branu.

3.Pokud se vyrobek Gispésné pripoji k reproduktoru Echo nebo aplikaci Alexa i
aplikaci AigoSmart, ale ¢asto se odpojuje, zkuste provést nasledujici kroky:

@ Ruseni mohou zpUsobovat jiné vyrobky Bluetooth. Zkuste je vypnout nebo zvétsit
vzdalenost mezi nimi a vyrobkem. Doporucena vzdalenost mezi vyrobkem a
nejblizsim zafizenim pouzivajicim aplikaci AigoSmart nebo dalkové ovladani
AIGOSTAR je do 20 metr( a vzdalenost mezi vyrobky by méla byt do 10 metrd.
Prekazky nebo jiné magnetické ruseni mohou ovlivnit i¢innost ovladani.

@ Zkuste vyrobek znovu pfipojit nebo restartovat.

4.Co mam délat, kdyz chytré zafizeni Bluetooth Mesh nereaguiji na ovladani
pomoci Google Home?

Zkuste provést nasledujici kroky:

@ Zkontrolujte, zda byl icet AigoSmart souvisejici s Google Home pfipojen k brané
AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Zkontrolujte, zda je AIGOSTAR SMART GATEWAY online, tj. zda sviti kontrolka
konfigurace sité;

@® Oveérte, ze chytré zafizeni Bluetooth Mesh Ize i po vypnuti Bluetooth na telefonu
ovladat pomoci aplikace AigoSmart.

Varovani
1. Tento vyrobek se stupném kryti IP20 se pouziva ve vnitfnim
prostredi.

2. Pred instalaci vypnéte napajeni.

3. Svétla by méla byt instalovana v dobre vétraném a teplo
odvadéjicim prostoru, neinstalujte je na horlavé povrchy a
nezakryvejte je zZadnymi predmeéty.

4. Pokud je svétlo poskozené, vyrobek nepouzivejte.

5. Zarovku nelze vyménit, proto je nutné ji po uplynuti Zivotnosti
vymeénit.

6. Pracovni frekvence: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maximalni
vysilany vykon: 8 dBm.

Centrum napovédy
Podrobnéjsi informace o provozu ziskate naskenovanim QR kodu.

Technicka podpora:
agservice@aigostar.com
Obratte se na zakaznicky servis
nakupni platformy.

EL TOG EUXOPLOTOVHE YL TNV ayop& Tou £EuTtvou Tipoidvtog AIGOSTAR LED
Bluetooth Mesh. Auto To Ttpoidv uTtooTnpPilel TETTEPLG TPOTIOUG EAEYXOUL:
TnAexelptotriplo AIGOSTAR, nxeio Amazon Echo, Google Home, epapuoyrn
AigoSmart. MapakohoVpe SIPAOTE TIPOTEKTIKA UTO TO EYXELPISIO TIPV
XPNOWOTIOTETE TO TIPOIOV.

Brjpata
EYKATAOTAONG:

1. Yuvbéote oto pevpa (AuTo To TIPoidv Sev TiepAapBavel TTpocappoyéa Ttouv Ba
TIPETIEL VO PUBPLOTEL OO TOUG XPHOTEC, TIPOCAPHUOYENG2 5V 2A)

2. Ayyite Tov SLOKOTTN oG OTO TWHO TOU AXUTITAPA YIa val oGANGEETE TN
Asttoupyia xpriong  (Xvvtopo matnpa: Evepyomoinon/odAayr) Aettoupyiog.
Moapatetapévo matnua ya 5 Seutepolenta: £il0odog otn Aettoupyio pUBULoNg
SIKTVLOV)

AuTO TO TIPOIOV TIEPLEXEL TINYI PWTOG KATNYOPLOG EVEPYELOKNG aoS0anG<F> katd
(EE) 2019/2015.
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08nyieg Aettoupyiag (av To TNAEXEPLOTAPLO Sev TTEPIAAUPAvVETAL,

TIAPAKAAOVHE AyOPAOTE EVQX).

@ [ALEXA]

A Apscoc £Aeyxog péow Tou nxeiou Amazon Echo (He SuvatoTnTa TNAEXELPLOHOV)

Alexa, EVTOTILOE GUOKEVEG

M Xpovog omoxplanc 30- 605 )

Hxeio Amazon Echo

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (ue Suvatotnta
TnAgxelplopov) (av to SMART GATEWAY Sev ieptAapBaveTal, TApakoAOVHE
QAYOPAOTE EVA).
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4/0tav n epappoyr) Alexa ouvSeBel emituxwe pe To AigoSmart, Ba pumopeite va
£AéyXETE TO TIPOIOV pEow Tou nxeiov Amazon Echo, Tng epappoyng Alexa i) tng
gpappoyng AigoSmart.

e [Google Home]

A: [Google Home speaker] n aueon cOvéeon Sev uootnpiletan

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(EvepyoTtoinan TnAeXELPLOHOV)

(av To SMART GATEWAY Sev TtepAapBAVETAL, TIXPAKOAOVHE AYOPATTE EVax).

1. Zoppwva pe Ta PRpata 1,2,3 NG evoTnTog B Tou «Tpodmou 2» , ouvdebeite pe
TO TPOIOV Kat TNV TUAN otV @appoyr AigoSmart.

2. Ké&vte KAk oto Google Home APP, apov ouvdebeite emituxwg e To AigoSmart.
Twpa propeite va eAéyEeTe To TPOidV péow Tou nxeiov Google Home, Tou Google
Home APP i Tou AigoSmart APP.

o_.,

@ [AIGOSMART APP]

A: [AIGOSMART APP]

ZOPQwva pe Ta Prpata B1 kat B2 Tou TpoToL 2, GUVEETTE TO TPOIOGY OTO
AigoSmart APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (pe Suvatotnta
TNAEXELPLOHOV)

ZOPQwva pe Ta Pripata B1, B2 kat B3 Tou TpomoL 2, GUVEETTE TO TIPOIGY OTO
AigoSmart APP.

2. ZYXNEZ EPQTHZEIZ

1.E: H epappoyn AigoSmart ko n Alexa givat cuvedepéveg, aAA& Sev purtopw
va eEAéyEw TO TIPOIOV HECTW TNGewpept
A: Ta va ehéyEeTe TO TPOIOV HEOW TNG EQapuOYNG Alexa, TIpETEL VA TO cuVEETETE
amevuBeiog oto AIGOSTAR SMART GATEWAY 1y ato nyeio Amazon Echo. Avartpé€te
ota onpeic A Kot B Tou TpéTIov 2 yia o8nyisg..

2.E: MTtopouv ta é&untva tpoidvta Bluetooth Mesh va eAeyxBouv €€
ATOOTACEWG;

A: Ymootnpilet TnAexelptopod kat amoutei AIGOSTAR SMART GATEWAY nj nxeio
Amazon Echo yia Asttoupyia..

3.E: Nowx givan n Staxpopd petagv tng xpriong tov Amazon Echo kat tng
£pappoyng AigoSmart yix Tov éAeyxo Tou TtpoiévTog;

A: H gpappoyn AigoSmart SlaBETel TIEPLOTOTEPEG AEITOUPYIEG OKNVWV ATtd TO
Amazon Echo kot umopei va urtootnpigel Tn ovvdeon £wg kat 200 cUTKELWY
TOUTOXPOVA KATA TN pUBHLON TOu SIKTVOU.

4.E: Yrootnpilel to AIGOSTAR SMART GATEWAY WiFi ota 5GHz;

A: 'Oy, 8ev vmtootnpilet WiFi 5GHz. Eti Ttou mtapovtog, To AIGOSTAR SMART
GATEWAY vrtootnpilet povo WiFi 2,4GHz.

5.E: Eivau tax £§uttva tpoiovta Bluetooth Mesh cupfata pe tnv epappoyn
Smart Life;

A:'Oxy, Sev gival ouppata e v sq)cxpuovr] Smart Life. Ta tpoiovta unoc'rr]pl(ouv
povo Tnv ameubeiag ouvdeon pe To nxeio Amazon Echo 1) tnv epapuoyn
AigoSmart.

6.E: Eivau amtapaitnto va xpnoiponoujow to AIGOSTAR SMART GATEWAY pe
£€umva tpoiovta Bluetooth Mesh;

A: 'Oy, prtopovv va xpnaotgotonoly avegdptnta. QoT600, N XPNoN Tou
AIGOSTAR SMART GATEWAY €TUTPETIEL TOV TNAEXEIPLOHO.

7.E: Mowx givan T povtéAa nxgiwv Amazon Echo mtou urtootnpilouv tn
Asttoupyia Bluetooth Mesh;

A: Ta vmtootnpdpeva povtéha ephapBavouy Ta Echo Plus 2ng yeviag kat avw,
Echo Studio 2ng yeviag kau dvw, Echo Show 2ng yevidg ko dvw, Echo Dot 2ng
Yeviag Kat avw, Echo Auto 2ng yevidg kat avw Kat Echo Frames 2n¢ yevidg kot avw.
(Mrtopeite €miong va avaTpEEETe OTO AETITOEPEG EYXELPISLO XProNG TOV N)ElOL
Echo yla Tieplocotepeg TANPOYOPIEC).

8.E: Ta é€umva mpoidvta Bluetooth Mesh &v prtopoiv va eAeyxBovv amné to
Google Home;

A: To AigoSmart mou oxetiletat pe To Google Home mpérel va eivan auvSedepévo
pe To AIGOSTAR SMART GATEWAY.

/Aetroupyei e To Google Home

uvBtote untépxoUTES TUOKEES Ty

unpesies o GEpoLy TV eTkETa
Aettoupyei e To Google Home:

Npocerikn véou

0 Aigo Smart

P
YIS HAtexar

3. AvTtipetwion TtpoBAnpATWY
1.Eév T0 npotov Sev pmopei va ouvSeBei pe 1o nxeio Amazon Echo iy tnv
stpcxpuovn Alexa, avatpéite ato «A TOU ‘I.'pOTtOU 2» Kot SOKIPAoTE Tal
TAPOAKATW BrpaTa:

®BeBawwBeite 6Tt TO nXeio Amazon Echo kat n epapuoyr Alexa éxouv
avafoabutotel otnv teAevtaia ékSoon kat 6Tt To nxelo Amazon Echo vrtootnpidet
Tn Aettovpyia Bluetooth.

@ BeBouwbeite 611 To £€uTvo TIPOi6Y Bluetooth Mesh Bpioketat og Asttouvpyia
pUBHIONG SiKTVOU.

3 MpooTaONOTE VO ETAKIVIOETE TO TIPOIOV TILO KOVT& 0TO nXeio Amazon Echo kot
ETTXELPNOTE VA ETAVOTUVSETETE I VO KAVETE ETTAVEKKIVNON TOU TIPOIOVTOG.

2.Eav To Ttpoiov ouvdeOei pe emituyia oTo nxeio Amazon Echo 1) otnv
epappoyn Alexa, aAA& 8ev prtopei va eAeyxOei, Sokipaote Ta akdAouOa
Brpata:

@ MAnowaote eplocdTePO TO NXEio Amazon Echo oo Tipoiodv.

@ MpooTaBroTE VO EMAVOTUVOECETE I VO KAVETE ETTAVEKKIVNON TOU TTPOIOVTOG.
®Eav BéheTe va ehéyeTe To nyeio Amazon Echo 1y To Alexa APP péow tou
AigoSmart APP, xpetaleaTe pLot TIOAN.

3.Eév To TPoi6V cuvdisTan pe emituyia oo nxeio Echo 1 otnv spappoyn Alexa
N otnVv epappoyn AigoSmart, aAA& AOCUVVSEETAL CUXVE, SOKIMAOTE TA
TXPAKATW BripaTa:

@ AN TtpoidvTa Bluetooth evdéxetan va TpokahoOv TtapepBOAEC. AOKIHAOTE vat
TO ATEVEPYOTIOLTETE 1) VO CVENTETE TNV AMOCTAON HETAEY QUTWV KOL TOU
TIPOIOVTOG. H OUVIOTWHEVN AMOOTAON PETAE) TOU TIPOIOVTOG KAl TNG TIANCIECTEPNG
OUOKEVNG TIOV XPNOLUOTIOLEL TNV epapuoyn AigoSmart 1} To THAEXELPLOTHPLO
AIGOSTAR eivat éwg 20 PETPa KOl N ATOCTACN HETAE) TWV TIPOIOVTWY B TIpETEL
va givat £wg 10 pétpa. EUTodiar 1 GAAEG payvnTikég TTopePOAEG EVEEXETAL VX
ETNPEACOLY TNV AMOTEAECPATIKOTNTA TOV EAEYXOU.

@ MNpooTaBroTe Vo ETAVOTUVEECETE I VO KAVETE ETTAVEKKIVNON TOU TPOIOVTOG.
4.Tu tpémel va KAvw £av Ta é€untva tpoidvta Bluetooth Mesh Sev
avtarokpivovtal otov éAseyxo Tov Google Home;

AoKp&oTe T akdAouvba Briporta:

@ BePouwBeite 6TL 0 Aoyaplaopdg AigoSmart tov oxetileton ue To Google Home
€xeL ouvdeBel oTo AIGOSTAR SMART GATEWAY.

@ BePouwBeite 6T To AIGOSTAR SMART GATEWAY givou ouvdeSepévo, SnAadn n
pwTevn évdelEn puBuLang SIKTVOV gival vepyoTtonpévn.

® BePaiwbeite 0Tt Tax £Eumva poiovTa Bluetooth Mesh e€akoAouBolv va
HTIopOoUV va eAéyxovTat amd To AigoSmart APP uet& Tnv amevepyoTtoinan Tou
Bluetooth oTo TnAépwvo.



@ AIGOSTAR

MAKE LIFE SMARTER

BLUETOOTH MESH SMART MIRAGE DESK LIGHT
WWW.AIGOSTAR.COM

ITALIA MARKET SRL
VIA DELLE INDUSTRIE, 9/1
20883 MEZZAGO(MB), ITALIA &a
PIVA: IT10502730962
MADE IN CHINA

Mposidomonoelg

1. Auto 10 TpOIdY pE BaBpod Tpoataciag IP20 xpnolpoTmoteital
0€ ECWTEPLKOVG XWPOUG.

2. ATIEVEPYOTIOLOTE TO PEVUA TIPLV ATIO TNV EYKATACTAON.
3.Ta (prLoan'x (16 npénst va syKaSicTavml o€ KOA&
QEPLIOUEVO XWPO KAL XWPO omaywyng BepudTnTag, unv T
EYKABIOTATE € EDPAEKTEG ETUPAVELEG KO UNV TUAYETE 1
KOAUTITETE TA PUTA PE AVTIKELPEVQL.

4.'0Tav TO PWTLOTIKO €XEL UTTOOTEL {NULE, PNV XPNOLUOTIOLE(TE
TO TIPOLOV.

5. O Aopmtrpag Sev uTopel val avTIKOTAOTAOEL Kall, ETTOPEVWG,
TO PWTLOTIKO TIPETIEL VAL AVTIKATAOTOOEL OTAV OAOKANPWOEL n
Siapkela {wng Tov.

6. Zuxvotnta Asttoupyioag: 2,4GHz (2402-2480MHz), péylotn
peTad8opevn oxVg: 8 dBm.

Kévtpo Bondsiag
ZapwoTe Tov KwdIKO QR ylor TiLo AeTtTOUEPELG TTANPOPOPIEG OXETIKA pE TN
AerToupyia.

Texvikr vrootrpén:
agservice@aigostar.com

ETUKOWVWVIOTE pE TV UTnpecia
£EUTINPETNONG TEEAQTWY TNG TAATPOPUOG
ayopae.

Va multumim pentru achizitionarea produsului inteligent AIGOSTAR LED B
Bluetooth Mesh. Acest produs accepta patru metode de control: TelecomandA
AIGOSTAR, difuzor Amazon Echo, Google Home, AigoSmart APP. Va rugam sa
cititi cu atentie acest manual inainte de a utiliza produsul.

Etapele de instalare: I

1. Conectati la sursa de alimentare (Acest produs nu include un adaptor care ar trebui

sa fie configurat de utilizatori, adaptor>5V 2A)

2. Atingeti comutatorul tactil de pe corpul lampii pentru a comuta modul de utilizare
(Apasare scurta: Porniti / comutati scenele; Apasare lunga timp de 5s: intrati in

modul de configurare a retelei)

Acest produs contine o sursa de lumina din clasa de eficienta energetica <F> pentru

(EU) 2019/2015.

1.Instructiuni privind produsul

Metode de
control

AIGOSTAR

SMART
GATEWAY

Amazon |Alexa Aigosmart

Echo. Ap
Telecomanda Interior
o/usosm Usor | (20m) «

Google |Google |AIGOSTAR
Home |Home | telecomar
APP

Disponibilin

Al v G v N
eALEXA
B | Profesional | Disponibilin « 4
telecomands
Disponibilin
ool A | Usor ecomands
oogle
{3 Jsch
B | Profesional | Disponibilin « «
telecomanda
A | Usor |Interior

(20m)

Disponibil in
Profesional | telecomanda

e APP
AIGOSMART
B

o telecomanda AIGOSTAR

Va rugam sa consultati manualul telecomenzii AIGOSTAR pentru
instructiuni de operare (daca telecomanda nu este inclusa, va
rugam sa achizitionati una).

@ [(ALEXA)

A: Control direct prin intermediul Amazon Echo Speaker (telecomanda activata)

Alexa, descopera dispozitive

& Timp de raspuns: 30-60s )
>

9 N !

Difuzor Amazon Echo

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (cu
telecomanda activatd) (daca SMART GATEWAY nu este inclusa, va rugam sa
achizitionati una).

1.Descarcati

OR

tit
*® Google Play

2.Registru si configurare

Aigo Smart

Apisare P Voo
lunga > S| = oD D= 3
imp & e

de 5s e

Devices that can be
‘added:

3.Conectati AigoSmart APP la gateway-ul AIGOSTAR (este necesara o conexiune de

retea de 2,4 GHz).
£ > d 4
> | O 9 > ! B

AIGOSTAR SMART

GATEWAY
4.Dupa ce aplicatia Alexa APP este asociata cu succes cu AigoSmart, puteti controla
produsul prin intermediul difuzorului Amazon Echo, al aplicatiei Alexa sau al
aplicatiei AigoSmart.

2.4GHz Netwok
Aigo Smart

< Search Results

@ Skills &Games ‘ @, aigosmart
Alexa APP ¥ 0 .

9 [Google Home] . N

A: [Google Home speaker] Conectarea directd nu este acceptata

B: [AigoSmart APPF + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(telecomanda activata)

(daca SMART GATEWAY nu este inclusa, va rugam sa achizitionati una).

1. In conformitate cu pasii 1,2,3 din sectiunea B din "Metoda 2", conectati-va la
produs si la gateway in AigoSmart APP.

2. Faceti clic pe Google Home APP, dupa ce ati asociat cu succes cu AigoSmart, apoi
puteti controla produsul prin intermediul difuzorului Google Home, Google Home
APP sau AigoSmart APP.

A -

Q [AIGOSMART APP] .
A: [AIGOSMART APP] [AIGOSMART APP] .

in conformitate cu etapa B1 si B2 din Metoda 2, conectati produsul in AigoSmart
APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (telecomanda activata)

In conformitate cu etapa B1, B2 si B3 din Metoda 2, conectati produsul in AigoSmart
APP.

2 . INTREBARI FRECVENTE

1.1: AigoSmart APP si Alexa APP sunt conectate, dar nu pot controla produsul
prin Alexa APP.

R: Pentru a controla produsul prin intermediul aplicatiei Alexa APP, trebuie sa
conectati direct produsul la AIGOSTAR SMART GATEWAY sau la difuzorul Amazon
Echo Va rugam sa consultati instructiunile de la punctele A si B din metoda

alexa
< L

Adauga unul nou
Functioneazé cu Google Home

Conectati dispozitive sau servicii existente I @ Agosmart
o Sma

etichetate cu Functioneazi cu Google Home

2.i: Pot fi controlate de la distanta produsele inteligente Bluetooth Mesh?

R: Suporta telecomanda si necesita AIGOSTAR SMART GATEWAY sau difuzorul
Amazon Echo pentru functionare.

3.1: Care este diferenta dintre utilizarea Amazon Echo si aplicatia AigoSmart
pentru a controla produsul"

R: Aplicatia AigoSmart are mai multe functii de scena decat Amazon Echo si poate
suporta pana la 200 de dispozitive care pot fi conectate simultan in timpul
configurarii retelei.

4 Suporta AIGOSTAR SMART GATEWAY WiFi 5GHz?

R: Nu, nu accepta WiFi 5GHz. in prezent, AIGOSTAR SMART GATEWAY suporta doar
WiFi de 2,4 GHz.

5.1: Sunt produsele inteligente Bluetooth Mesh compatibile cu aplicatia Smart
Life?

R: Nu, acestea nu sunt compatibile cu aplicatia Smart Life. Produsele accepta doar
conectarea directa la difuzorul Amazon Echo sau la aplicatia AigoSmart.

6.1: Este necesar sa utilizati AIGOSTAR SMART GATEWAY cu produse inteligente
Bluetooth Mesh?

R: Nu, ele pot fi utilizate independent. Cu toate acestea, utilizarea AIGOSTAR SMART
GATEWAY permite controlul de la distanta.

7.i: Care sunt modelele de boxe Amazon Echo care accepti functionalitatea
Bluetooth Mesh?

R: Modelele acceptate includ Echo Plus de a doua generatie si mai sus, Echo Studio
de a doua generatie si mai sus, Echo Show de a doua generatie si mai sus, Echo Dot
de a doua generatie si mai sus, Echo Auto de a doua generatie si mai sus si Echo
Frames de a doua generatie si mai sus. (De asemenea, puteti consulta manualul
detaliat de utilizare al difuzorului Echo pentru mai multe informatii).

8. 1: Produsele inteligente Bluetooth Mesh nu pot fi controlate de Google
Home?

R: AigoSmart legat de Google Home trebuie sa fie conectat la AIGOSTAR SMART
GATEWAY.

3. Depanare
1.Dacé produsul nu se poate conecta la difuzorul Amazon Echo sau la aplicatia
Alexa, consultati * A in metoda 2" si incercati urmatorii pasi:

@Asigurati-va ca difuzorul Amazon Echo si aplicatia Alexa sunt actualizate la cea mai
recenta versiune si ca difuzorul Amazon Echo accepta functionalitatea Bluetooth.

@ Asigurati-va ca produsul inteligent Bluetooth Mesh este in modul de configurare a
retelei.

® Incercati sa mutati produsul mai aproape de difuzorul Amazon Echo si incercati sa
reconectati sau sa reporniti produsul.

2.Daca produsul se conecteaza cu succes la difuzorul Amazon Echo sau la
aplicatia Alexa, dar nu poate fi controlat, incercati urmatorii pasi:

@ Apropiati mai mult difuzorul Amazon Echo si produsul.

@ Incercati sa reconectati sau sa reporniti produsul.

(®Daca doriti sa controlati difuzorul Amazon Echo sau aplicatia Alexa APP prin
intermediul aplicatiei AigoSmart APP, aveti nevoie de un gateway.

3.Daca produsul se conecteaza cu succes la difuzorul Echo sau la aplicatia Alexa
sau la aplicatia AigoSmart, dar se deconecteaza frecvent, incercati urmatorii pasi:
@ Este posibil ca alte produse Bluetooth sa cauzeze interferente. incercati s le
dezactivati sau sa mariti distanta dintre ele si produs. Distanta recomandats intre
produs si cel mai apropiat dispozitiv care utilizeaza aplicatia AigoSmart sau
telecomanda AIGOSTAR este de 20 de metri, iar distanta dintre produse trebuie sa
fie de 10 metri. Obstacolele sau alte interferente magnetice pot afecta eficacitatea
controlului.

@ Incercati sa reconectati sau sa reporniti produsul.

4.Ce ar trebui sa fac daca produsele inteligente Bluetooth Mesh nu raspund la
controlul Google Home?

Incercati urmatorii pasi:

@ Confirmati ca contul AigoSmart aferent Google Home a fost conectat la
AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Confirmati ca AIGOSTAR SMART GATEWAY este online, adica, indicatorul luminos
de configurare a retelei este aprins;

® Confirmati ca produsele inteligente Bluetooth Mesh pot fi in continuare controlate
de AigoSmart APP dupa ce Bluetooth-ul de pe telefon este dezactivat.

Avertismente
1. Acest produs cu un rating IP20 este utilizat pentru mediul
interior.

2. Va rugam sa opriti alimentarea cu energie electrica inainte de
instalare.

3. Luminile trebuie instalate intr-un spatiu bine ventilat si cu
disipare de caldura, nu le instalati pe suprafete inflamabile si nu le
infasurati sau acoperiti cu obiecte.

4. Cand lumina este deteriorata, va rugam sa nu folositi produsul.
5. Becul nu poate fi inlocuit, astfel incat lumina trebuie inlocuita
atunci cand isi atinge durata de viata.

6. Frecventa de functionare: 2,4GHz (2402-2480MHz), puterea
maxima transmis3: 8 dBm.

Centrul de ajutor
Va rugam sa scanati codul QR pentru informatii mai detaliate despre
functionare.

agserwce@algostarcom

Va rugam sa contactati serviciul
pentru clienti al platformei de
achizitie.

Tak, fordi du har kebt et AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh smart produkt. Dette
produkt understgtter fire kontrolmetoder: AIGOSTAR fjernbetjening, Amazon
Echo-hgjttaler, Google Home, AigoSmart APP. Laes venligst denne
brugsvejledning omhyggeligt, fer du bruger produktet.

Installationstrin:

1. Tilslut til strem (dette produkt inkluderer ikke en adapter, som skal konfigureres af
brugerne, adapter>5V 2A)

2. Tryk pa beraringskontakten pa lampens legeme for at skifte brugstilstand (Kort
tryk: Teend/skift scenarier, Langt tryk i 5s: ga ind i netvaerkskonfigurationstilstand)
Produktet indeholder en lyskilde i energieffektivitetsklasse <F> — (EU) 2019/2015

1.Instruktioner til produktet :

K Imet e
er

Nodvendigt udstyr

Aigosmart  |AIGOSTAR

P SMART
GATEWAY
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AIGOSTA
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let |lendas

LKL«

A
0 AIGOSMART
APP Tigangelg

g
B | Professionel | Fiernbetjening

o AIGOSTAR-fjernbetjening

Se vejledningen til AIGOSTAR-fjernbetjeningen for
instruktioner. (Hvis fjernbetjeningen ikke medfalger, skal du
kabe en).

@ [(ALEXA)

A: Direkte kontrol via Amazon Echo-hgijttaler (fiernbetjening aktiveret)

. Alexa, opdag enheder

2 Responstid: 30-60s

.ﬁv

Amazon Echo-hgijttaler

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA] (fjernbetjening
aktiveret) (Hvis SMART GATEWAY ikke medfelger, skal du kebe en).

1.Download

OR

2 Googie Play

2.Register og configuration

Aigo Smart

3.Forbind AigoSmart APP til AIGOSTAR gateway (2,4 GHz netvaerksforbindelse er

ngdvendig).
y ] d 4
20— ¢
Qb
2.4GHz Netwok
Aigo Smart AIGOSTAR SMART
GATEWAY

4.Nar Alexa APP'en er blevet forbundet med AigoSmart, kan du styre produktet via
Amazon Echo-hgijttaleren, Alexa-appen eller AigoSmart-appen.

< Search Results

@ Skills&Games . @_ aigosmart
Alexa APP ¥ 0 .

N‘ xa, set the light to 25%"

alexa
<> L4

e [Google Home]

A: [Google Home-hgijttaler] direkte forbindelse understattes ikke

B: [AigoSmart APP] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home]
(Fjernbetjening aktiveret)

(Hvis SMART GATEWAY ikke medfelger, skal du kebe en).

1. I henhold til trin 1,2,3 i afsnit B i "Metode 2" skal du oprette forbindelse til
produktet og gatewayen i AigoSmart APP.

2. Klik pa Google Home APP, nar du har oprettet forbindelse til AigoSmart, kan du
styre produktet via Google Home-hgjttaleren, Google Home APP eller AigoSmart
APP.

Tilfoj ny

0 Aigo Smart

®;  Works with Google Home
Tilknyt eksisterende enheder eller tjenester
med etiketten "Works with Google Home"

—

@ AIGOSMART APP

A: [AIGOSMART APP]

| overensstemmelse med trin B1 og B2 i metode 2 skal du tilslutte produktet i
AigoSmart APP.

B. AigoSmart APP + AIGOSTAR SMART GATEWAY (fjernbetjening aktiveret)
| overensstemmelse med trin B1, B2 og B3 i metode 2 tilsluttes produktet i
AigoSmart APP.

2. OFTE STILLEDE SPGRGSMAL (FAQ

1.Q: AigoSmart APP og Alexa APP er forbundet, men jeg kan ikke styre
produktet via Alexa APP.

A: For at styre produktet via Alexa APP, skal du forbinde produktet direkte til
AIGOSTAR SMART GATEWAY eller Amazon Echo-hgjttaleren. Se venligst A og B
i Metode 2 for instruktioner.

2.Q: Kan smarte Bluetooth Mesh-produkter fjernstyres?

A: Den understgtter fjernbetjening og kraever AIGOSTAR SMART GATEWAY eller
Amazon Echo-hgjttaler for at fungere.

3.Q: Hvad er forskellen pa at bruge Amazon Echo og AigoSmart-appen til at
styre produktet?

A: AigoSmart-appen har flere scenarie-funktioner end Amazon Echo og kan
understgtte, at op til 200 enheder forbindes pa én gang under
netveerkskonfigurationen.

4.Q: Understotter AIGOSTAR SMART GATEWAY 5GHz WiFi?

A: Nej, den understatter ikke 5GHz WiFi. | gjeblikket understatter AIGOSTAR
SMART GATEWAY kun 2,4 GHz WiFi.

5.Q: Er Bluetooth Mesh-smartprodukter kompatible med Smart Life-appen?
A: Nej, de er ikke kompatible med Smart Life-appen. Produkterne understatter
kun direkte forbindelse til Amazon Echo-hgjttaleren eller AigoSmart-appen.

6.Q: Er det ngdvendigt at bruge AIGOSTAR SMART GATEWAY med Bluetooth
Mesh-smartprodukter?

A: Nej, de kan bruges uafhaengigt af hinanden. Men hvis du bruger AIGOSTAR
SMART GATEWAY, kan du fjernstyre dem.

7.Q: Hvilke Amazon Echo-hgjttalermodeller understotter Bluetooth
Mesh-funktionalitet?

A: De understgttede modeller omfatter Echo Plus 2nd Gen og nyere, Echo Studio
2nd Gen og nyere, Echo Show 2nd Gen og nyere, Echo Dot 2nd Gen og nyere,
Echo Auto 2nd Gen og nyere og Echo Frames 2nd Gen og nyere. (Du kan ogsa
finde flere oplysninger i den detaljerede brugsvejledning til Echo-hgijttaleren).

8. Q: Bluetooth Mesh-smartprodukter kan ikke styres af Google Home.

A: Den AigoSmart, der er relateret til Google Home, skal vaere forbundet til
AIGOSTAR SMART GATEWAY.

3, Fejlfinding
1.Hvis produktet ikke kan oprette forbindelse til Amazon Echo-hgijttaleren
eller Alexa-appen, skal du lese "A i metode 2"og preve felgende trin:
@®Serg for, at Amazon Echo-hgjttaleren og Alexa-appen er opdateret til den
nyeste version, og at Amazon Echo-hgjttaleren understatter
Bluetooth-funktionalitet.

@ Serg for, at Bluetooth Mesh smart-produktet er i
netvaerkskonfigurationstilstand.

® Prov at flytte produktet taettere p4 Amazon Echo-hgijttaleren, og forseg at
tilslutte eller genstarte produktet.

2.Hvis produktet opretter forbindelse til Amazon Echo-hgijttaleren eller
Alexa-appen, men ikke kan styres, kan du preve falgende trin:

@ Flyt Amazon Echo-hgjttaleren og produktet teettere pa hinanden.

@ Prov at tilslutte eller genstarte produktet.

®@Huvis du vil styre Amazon Echo-hgijttaleren eller Alexa APP via AigoSmart APP,
skal du bruge en gateway.

3.Hvis produktet opretter forbindelse til Echo-hgjttaleren eller Alexa-appen
eller AigoSmart-appen, men ofte afbryder forbindelsen, kan du prove
folgende trin:

@ Andre Bluetooth-produkter kan forarsage interferens. Prov at slukke dem eller
oge afstanden mellem dem og produktet. Den anbefalede afstand mellem
produktet og den naermeste enhed, der bruger AigoSmart-appen eller
AIGOSTAR-fjernbetjeningen, er inden for 20 meter, og afstanden mellem
produkterne bgr veere inden for 10 meter. Forhindringer eller anden magnetisk
interferens kan pavirke styringens effektivitet.

@ Prov at tilslutte eller genstarte produktet.

4.Hvad skal jeg gere, hvis Bluetooth Mesh smart-produkter ikke reagerer pa
Google Home-kontrol?

Prov falgende trin:

@ Bekraeft, at den AigoSmart-konto, der er relateret til Google Home, er
forbundet til AIGOSTAR SMART GATEWAY;

@ Bekraeft, at AIGOSTAR SMART GATEWAY er online, dvs. at indikatorlampen for
netvaerkskonfiguration er taendt.

@ Bekraeft, at Bluetooth Mesh-smartprodukterne stadig kan styres af AigoSmart
APP, nar Bluetooth pa telefonen er slukket.

Advarsler

1. Dette produkt med en IP20-klassificering bruges til indendars
milja.

2. Sluk for stremmen for installation.

3. Lamperne skal installeres i et godt ventileret og varmeafledende
rum, ma ikke installeres pa braendbare overflader og ma ikke
pakkes ind i eller daekkes til med genstande.

4. Hvis lyset er beskadiget, ma du ikke bruge produktet.

5. Paeren kan ikke udskiftes, sa lampen skal udskiftes, nar dens
brugstid er udlgbet.

6. Driftsfrekvens: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maksimal sendeeffekt:
8 dBm.

Hjeelpecenter
Scan QR-koden for at f& mere detaljerede oplysninger om betjeningen.

=iE] Teknisk support:
l

agservice@aigostar.com
Kontakt venligst
kundeservice pa

kebsplatformen.

Takk for at du kjopte et AIGOSTAR LED Bluetooth Mesh smartprodukt. Dette
produktet statter fire kontrollmetoder: AIGOSTAR-fjernkontroll, Amazon
Echo-hgyttaler, Google Home og AigoSmart-appen. Vennligst les denne
bruksanvisningen ngye far du bruker produktet.

Trinn for installasjon:

1. Koble til stram (Dette produktet inkluderer ikke en adapter som ber konfigureres
av brukerne, adapter>5V 2A)

2. Trykk pa bergringsbryteren pa lampehuset for a bytte bruksmodus  (kort trykk: sla
pa / bytt stemninger; langt trykk i 5 sekunder: ga inn i
nettverkskonfigurasjonsmodus)

Dette produktet inneholder en lyskilde med energieffektivitetsklasse <F> - (EU)
2019/2015

1.Produktinstruksjoner
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© AIGOSTAR-fjernkontroll

Se bruksanvisningen til AIGOSTAR-fjernkontrollen for
bruksanvisninger (hvis fjernkontrollen ikke falger med, ma du
kjgpe en).

@ [(ALEXA)

A: Direkte kontroll via Amazon Echo-hgyttaler (fiernkontroll aktivert)

[ ] Alexa, discover devices

n % Responstid: 30-60 s
v ',
c) > - ! -

B: [AigoSmart-appen] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [ALEXA]
(fiernkontroll aktivert) (hvis SMART GATEWAY ikke fglger med, ma du kjepe en).

Amazon Echo-hgyttaler

1.Last ned
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® Google Play

Aigo Smart

2.Registrering og konfigurasjon
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@ AIGOSTAR
MAKE LIFE SMARTER

3.Koble AigoSmart-appen til AIGOSTAR SMART GATEWAY (2,4 GHz

nettverkstilkobling er ngdvendig).
p « '
i Al 4
2.4GHz Netwok '

Aigo Smart AIGOSTAR SMART
GATEWAY

4.Nar Alexa-appen er koblet til AigoSmart, kan du styre produktet via Amazon
Echo-hgyttaleren, Alexa-appen eller AigoSmart-appen.

< Search Results
alexa »
S aigosma
@ Skills & Games . (Lo
Alexa APP Agosmart
3 Q.

ﬁmmzm@hmzsw
e [Google Home]

A: [Google Home-hgyttaler] direkte tilkobling stattes ikke

B: [AigoSmart-appen] + [AIGOSTAR SMART GATEWAY] + [Google Home
1 (fjernkontroll aktivert)

(hvis SMART GATEWAY ikke falger med, ma du kjgpe en).

1. I henhold til trinn 1, 2 og 3 i avsnitt B i "Metode 2": koble til produktet og
gatewayen i AigoSmart-appen.

2. Klikk pa Google Home-appen. Etter at du har koblet til AigoSmart, kan du
kontrollere produktet via Google Home-hgyttaleren, Google Home-appen eller
AigoSmart-appen.

®;  Fungerer med Google Home Legg til
Tilknytt eksisterende enheter og tienester
—) Somer merket med <Fungerer med Google IR
Homen Aigo Smart

@ [AIGOSMART-appen]

A: [AIGOSMART-appen]

Koble produktet til AigoSmart-appen i samsvar med trinn B1 og B2 i metode 2.
B. AigoSmart-appen + AIGOSTAR SMART GATEWAY (fjernkontroll aktivert)
Koble produktet til AigoSmart-appen i henhold til trinn B1, B2 og B3 i metode 2.

2 . VANLIGE SPGRSMAL
1.Spersmal: AigoSmart-appen og Alexa-appen er tilkoblet, men jeg kan ikke
styre produktet via Alexa-appen.

Svar:For a styre produktet via Alexa-appen ma du koble produktet direkte til
AIGOSTAR SMART GATEWAY eller Amazon Echo-hgyttaleren. Se A og B i
metode 2 for instruksjoner.

2.Sporsmal: Kan Bluetooth Mesh-smartprodukter fjernstyres?

Svar: De statter fjernkontroll og krever AIGOSTAR SMART GATEWAY eller Amazon
Echo-hgyttaler for & fungere.

3.Sparsmal: Hva er forskjellen mellom & bruke Amazon Echo og
AigoSmart-appen til a styre produktet?

Svar:AigoSmart-appen har flere stemningsfunksjoner enn Amazon Echo og kan
statte opptil 200 enheter som kan kobles til samtidig under
nettverkskonfigurasjonen.

4.Sparsmal: Statter AIGOSTAR SMART GATEWAY 5 GHz WiFi?

Svar: Nei, den statter ikke 5 GHz WiFi. For ayeblikket statter AIGOSTAR SMART
GATEWAY bare 2,4 GHz WiFi.

5.Sparsmal: Er Bluetooth Mesh-smartprodukter kompatible med Smart
Life-appen?

Svar: Nei, de er ikke kompatible med Smart Life-appen. Produktene statter kun
direkte tilkobling til Amazon Echo-hgyttaleren eller AigoSmart-appen.
6.Sporsmal: Er det nedvendig & bruke AIGOSTAR SMART GATEWAY med
Bluetooth Mesh-smartprodukter?

Svar: Nei, de kan brukes uavhengig av hverandre. Bruk av AIGOSTAR SMART
GATEWAY gjer det imidlertid mulig & fjernstyre dem.

7.Sporsmal: Hvilke Amazon Echo-hgyttalermodeller stotter Bluetooth
Mesh-funksjonalitet?

Svar: De stgttede modellene inkluderer Echo Plus 2. generasjon og nyere, Echo
Studio 2. generasjon og nyere, Echo Show 2. generasjon og nyere, Echo Dot 2.
generasjon og nyere, Echo Auto 2. generasjon og nyere og Echo Frames 2.
generasjon og nyere. (Du kan ogsa se den detaljerte brukerhandboken til
Echo-hgyttaleren for mer informasjon).

8. Spersmal: Bluetooth Mesh-smartprodukter kan ikke styres av Google
Home

A: AigoSmart tilknyttet Google Home ma vaere koblet til AIGOSTAR SMART
GATEWAY.

3., Feilsgking
1.Hvis produktet ikke kan kobles til Amazon Echo-hgyttaleren eller

Alexa-appen, se " A i metode 2" og prov folgende trinn:

@Kontroller at Amazon Echo-hgyttaleren og Alexa-appen er oppdatert til den
nyeste versjonen og at Amazon Echo-hgyttaleren stgtter
Bluetooth-funksjonalitet.

@ Kontroller at Bluetooth Mesh-smartproduktet er i
nettverkskonfigurasjonsmodus.

® Prov a flytte produktet naermere Amazon Echo-hgyttaleren og prov & koble til
eller starte produktet pa nytt.

2.Hvis produktet kobles til Amazon Echo-hgyttaleren eller Alexa-appen, men
ikke kan styres, kan du preve fglgende trinn:

@ Flytt Amazon Echo-hgyttaleren og produktet naermere hverandre.

@ Prov a koble til eller starte produktet pa nytt.

@Hvis du vil styre Amazon Echo-hgyttaleren eller Alexa-appen via
AigoSmart-appen, trenger du en gateway.

3.Hvis produktet kobles til Echo-hgyttaleren eller Alexa-appen eller
AigoSmart-appen, men ofte kobler fra, kan du preve falgende trinn:

@ Andre Bluetooth-produkter kan forarsake forstyrrelser. Prov & sla dem av eller
oke avstanden mellom dem og produktet. Den anbefalte avstanden mellom
produktet og den naermeste enheten som bruker AigoSmart-appen eller
AIGOSTAR-fjernkontrollen, er innen 20 meter, og avstanden mellom produktene
bar vaere innen 10 meter. Hindringer eller andre magnetiske forstyrrelser kan
pavirke kontrollens effektivitet.

@ Prov a koble til eller starte produktet pa nytt.

4.Hva skal jeg gjere hvis Bluetooth Mesh-smartprodukter ikke reagerer pa
Google Home-kontroll?

Prov falgende trinn:

@ Bekreft at AigoSmart-kontoen som er tilknyttet Google Home, er koblet til
AIGOSTAR SMART GATEWAY.

@ Bekreft at AIGOSTAR SMART GATEWAY er online, det vil si at indikatorlampen
for nettverkskonfigurasjon er pa.

(® Bekreft at Bluetooth Mesh-smartproduktene fortsatt kan styres av
AigoSmart-appen etter at Bluetooth pa telefonen er slatt av.

BLUETOOTH MESH SMART MIRAGE DESK LIGHT
WWW.AIGOSTAR.COM

Advarsler

1. Dette produktet med IP20-klassifisering brukes i innemilje.
2. Vennligst sla av strammen for installasjon.

3. Lampene skal installeres i et godt ventilert rom med god
varmespredning, ikke installer dem pa brennbare overflater, og
ikke pakk inn eller dekk til lampene med gjenstander.

4. Ikke bruk produktet nar lyset er skadet.

5. Lyspaeren kan ikke skiftes ut, sa lampen ma skiftes ut nar den
har nadd slutten av sin levetid.

6. Driftsfrekvens: 2,4 GHz (2402-2480 MHz), maksimal
overfgringseffekt: 8 dBm.

Hjelpesenter

Skann QR-koden for a fa mer detaljert informasjon om bruk.
Teknisk statte:
agservice@aigostar.com

Ta kontakt med kundeservice
pa innkjgpsplattformen.
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